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Generel information om skolen

Praktiske oplysninger
Tgnder Handelsskole

Erhvervsuddannelserne EUD/EUX indgangen: "Kontor, handel og forretningsservice"

Fastsaettelse af den lokale undervisningsplan
Undervisningsplanen er fastsat af skolen i samarbejde med det lokale uddannelsesudvalg.
Revision af undervisningsplanen

Fglgende undervisningsplan er udarbejdet for skoledret 2021-2022. Undervisningsplanen revideres hvert ar
f@r starten pa det nye skolear, sa de indvundne erfaringer Igbende kan afspejle sig i udvikling af
undervisningen. Desuden kan a&ndringer i bekendtggrelser samt gnsker og krav fra elever, leerere og
erhvervslivet medfgre revision af planen.

Dokumentation i forbindelse med uddannelserne
Uddannelserne tager udgangspunkt i de love og bekendtggrelser, der danner baggrund for uddannelserne
indenfor det merkantile omrade https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/1395

Udbud og kompetencemal
Samarbejdsaftaler med andre skoler om hovedforlgb

Skolens stgrrelse betyder, at der pa erhvervsuddannelserne EUD/EUX er fokuseret pa uddannelsesforlgbene
inden for introduktion til EUD/EUX (brobygning) samt grundforlgb 1 og grundforlgb 2. | forbindelse med
hovedforlgbet er der indgdet aftaler med en rakke skoler om uddannelsernes overordnede struktur og
elevernes fortsatte skolegang.
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Samarbejdsaftalerne er indgdet under henvisning til, Bekendtggrelse 789 af 16. juni 2015 mellem Tgnder
Handelsskole og fglgende samarbejdspartnere:

Business College Syd - detail, handel
IBC, Kolding/Aabenraa - handel, detail, kontor og finans

Fysiske rammer og udstyr
Skolen skal vaere et fagligt og socialt godt sted at vaere, og skolens fysiske rammer vurderes en gang om aret
af eleverne i en evaluering af undervisningsmiljget, som offentligggres pa skolens hjemmeside www.Toha.dk.

Skolen leegger veegt pa anvendelse af IT i undervisningen. Alle elever har ret til fri anvendelse af IT-udstyr i
skolens abningstider. Dog har den planlagte undervisning fgrste prioritet.

Skolen har tradlgst netvaerk, s der overalt pa skolen kan hentes data til brug i undervisningen. Eleverne
opfordres til at medbringe deres egen baerbare PC.

Skolen har indfgrt Uddata+, som er et undervisnings- og konferencesystem, der bruges af alle leerere, elever
og ansatte pa skolen samt seerligt indbudte, som f.eks. en venskabsklasse i en projektperiode. Alle logger sig
ind ved hjalp af brugernavn og adgangskode. Skolen benytter ogsa Uddata+ som det daglige skema-
/fraveerssystem, hvor elever, leerere og gvrigt personale har adgang til malrettede informationer.

Al undervisningsmateriale er virtuelt via Systime.

Eleverne har mulighed for at opholde sig pa skolen frem til kl. 22 pa hverdage. Hertil benytte skolens
faciliteter sdsom E-sportslokale, bordtennis, bordfodbold, Playstation, braetspil mv.

Laererkvalifikationer

Alle undervisere pa Tgnder Handelsskole er kandidatuddannet.

Skolen afsaetter hvert ar ressourcer til kompetenceudvikling i laerergruppen bl.a. med henblik pa at afprgve
nye paedagogiske metoder og veerktgijer.

Der afholdes hvert ar psedagogiske temadage for alle lzerere, ligesom paedagogiske indsatsomrader for den
enkelte lzerer drgftes i forbindelse med medarbejder- og teamudviklingssamtale jf. skolens personalepolitik.
Den faglige/paedagogiske udvikling sikres gennem fokus fra ledelsen samt gennem faggrupper, der endvidere
har ansvaret for at fglge udvikling af fagomradets materialer.

Om Tgnder Handelsskole

Tgnder Handelsskole holder til pa Campus Tgnder, beliggende pa Martin Hammerichsvej 3 i Tender og
har ca. 330 elever og ca. 40 engagerede medarbejdere, som arbejder med ungdomsuddannelserne HHX,
HTX, EUD/EUX samt skolens kursusafdeling.

Skolen er en del af Campus Tgnder - et spaendende uddannelsesmiljg og feellesskab for over 8000 elever og
ca. 100 ansatte.

Skolens paedagogiske og didaktiske grundlag
Skolen arbejder med udgangspunkt i fglgende veerdisaet:

Pa Tgnder Handelsskole arbejder vi med udgangspunkt i veerdierne respekt, faglighed, fortraeffelighed og
udvikling. Disse er grundlaeggende i al virksomhed pa skolen og i alt, hvad Tgnder Handelsskole star for.
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Respekt: Vi respekter den enkelte kollega under hensyntagen til skolens overordnede virke, vi respekterer en
seerlig indsats eller kompetence, og vi respekterer, at nogle kolleger har et szerligt ansvar for og en pligt til at
treeffe beslutninger pa skolens vegne:

oRlVi udviser positiv opmaerksomhed over for hinanden

oRVi respekterer menneskers forskellighed, kulturelle forskelle, forskelle mellem uddannelsesomraderne og
mellem faggrupperne

oRVi vedkender os vores eget ansvar for egen og andres medarbejdertrivsel

Faglighed: Vi star for hgj faglighed, og vil gennem en falles kompetencestrategi sikre, at undervisere pa
Tgnder Handelsskole er fagligt velfunderede og opkvalificerede.
Eleverne skal, efter endt uddannelse, rejse videre med et hgjt fagligt niveau, og en bred almen viden.

Fortreffelighed: Tonder Handelsskole skal vaere kendetegnet ved at udklaekke studenter og EUD elever med
hgj faglig viden.

Som ansat pa Tgnder Handelsskole er man sin opgave bade pa skolen og i lokalsamfundet bevidst, og man
udgver vaertskab som skolens repraesentant i de fora, man faerdes i.

Tegnder Handelsskole skal vaere en aktiv part i udviklingen af det lokale erhvervsliv og Tender Kommune.
Tgnder Handelsskole skal foregd med gode eksempler pd tveerinstitutionelle samarbejder, alle
uddannelsesinstitutioner imellem i Teander Kommunes geografi, i Senderjylland, i netvaerk og nationalt.

Udvikling:

Tegnder Handelsskole er kendetegnet ved at vaere innovativ, i lgbende udvikling, og et godt eksempel for
andre udi leering, formidling, samarbejde og engagement. Det forventes, at alle pa skolen tager
udgangspunkt i og respekterer de opstillede veerdier med henblik pa at skabe en unik lzeringsorganisation,
hvor elever og medarbejdere mgder optimale og relevante udfordringer og udviklingsmuligheder.

Tgnder Handelsskole arbejde ud fra fglgende paedagogiske didaktiske grundlag:

FAGLIGHED

Ved faglighed forstar vi den viden, de forudsatninger og de kompetencer,
som savel elever som laerere besidder.

Fagligheden er i centrum for det arbejde, der finder sted i skolens hverdag.

Faglighed er vejen/kernen til succes.

ELEVERNE LEZRERENE UNDERVISNINGEN
oplever faglige udfordringer i +  leverer undervisning med heijt +  haretfagligtindhold, som
fagene hver dag. fagligt niveau. eleverne vil opleve kan bru-
kan merke, at deres faglige +  tager hajde for elevernes fagli- ges til noget.
niveau bliver rykket. ge niveau og planlagger arbej- . er planlagt med passende
far evalueret og vurderet deres det derefter. faglig progression
faglige standpunkt, sa de ved, . far faglig inspiration fra f.eks. . har plads til faglighed pa
hvor der skal sattes ind. kolleger, kurser, foredrag, virk- mange niveauer.

somhedsbesgg, mm.

Dette padagogiske grundlag afspejles i den padagogik, eleverne mgder pa skolen. Der tages hensyn til
elevens individuelle faglige udgangspunkt og tidligere praktiske erfaringer og de udfordres, sa de bliver sa
dygtige som de kan. Den individuelle tilrettelzeggelse af uddannelsesplaner tager udgangspunkt i vurderinger



af den enkeltes kompetencer. Pa skolen tilretteleegges den enkelte elevs uddannelsesplan i samarbejde med
eleven.

| takt med elevens udvikling er der mulighed for at tilrette uddannelsesplanen. Skolen tilretteleegger
undervisningen saledes, at eleven kan drage videst mulig nytte af samvaeret om lzering med andre elever.
Skolen kvalificerer eleven til erhvervslivet gennem 37 timers ugentlig lzering.

Laererne er organiseret i teams, og her Igses faglige og paedagogiske udfordringer i relation til
undervisningen.

Undervisningsformer og didaktiske overvejelser

Udgangspunktet for Tender Handelsskole er, at grundforlgbet skal vaere en kvalitetsuddannelse, hvor
faglighed, tveerfaglighed, helhedsorientering, differentiering, projektorientering og praksisneer undervisning
prioriteres hgjt.

Skolen har fokus pa:

Pa Tgnder Handelsskole arbejder vi med et afsaet der hedder, at vi er en lille skole, og en stor familie. Vi
mgdes vores elever i gjenhgjde og ser dem som voksne mennesker.
Dette afspejler sig bl.a. ved:

e Ateleven vejledes om uddannelsesmuligheder og de krav, der stilles i uddannelserne, sa
eleven kan foretage et realistisk valg af uddannelse og valg af undervisning pa det rette
niveau, sa eleven opnar de kompetencer, som er ngdvendige for at kunne fortsaette i et
hovedforlgb jf. elevens personlige uddannelsesplan

e Ateleven tidligt mgder fagligheden i afklaringsforlgbet og oplever en progression, bade pa
det personlige og det faglige plan, i kraft af den projektorienterede undervisning

e At tilgodese elevens personlige udvikling sidelgbende med den faglige uddannelse. Derfor vil
der i uddannelsen indgd feellesarrangementer med alment dannende indhold

e At udvikle et sa bredt udvalg af varierede arbejdsformer, at den enkelte elevs laeringsstil
tilgodeses og der gives den enkelte elev reelle valgmuligheder og reel medbestemmelse,
saledes at det er elevens valg, der bestemmer undervisningsformen og arbejdsmetoderne.

e At arbejdsformerne differentieres og varieres i form af klasseundervisning, projektorienteret
gruppearbejde og mere individuelt tilrettelagt studieforlgb.

e |Leererteamet koordinerer og planlaegger skoledret i faellesskab, saledes at eleverne far
mulighed for at opleve variation i undervisningsformer og arbejdsmetoder i Igbet af
skolearet.

e At eleven aktiveres og ggres medansvarlig for undervisningen og leere selvsteendigt at
tilegne sig viden.

e At uddannelsen foregar i teet dialog med det lokale erhvervsliv ved at anvende gaestelaerere,
tilbyde virksomhedsforlagt undervisning, som svarer til det lokale erhvervslivs behov.

e At eleven mgder en international orienteret uddannelse, hvor sprog og kultur har en hgj
prioritet.

e At eleven mgder en uddannelse med fokus pa innovation og iveerksaetteri.

e Atinformationsteknologi prioriteres fagligt og tveerfagligt. Informationsteknologi anvendes
som et paedagogisk veerkt@j og inddrages sa mange steder i undervisningen som muligt.
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e Atlazrerne dels arbejder med egen udvikling og dels arbejder med reflekterende teams
omkring udvikling af undervisning, lzering og vejledning.

Samtlige uddannelser sikres via temaprojekternes organisering sammen med undervisningen i erhvervsfag,
grundfag, uddannelsesspecifikke fag og valgfag, at eleverne opnar kvalifikationer inden for
de kvalifikationsomrader, som giver adgang til det hovedforlgb eleven, gnsker at pabegynde.

Paedagogiske og didaktiske overvejelser — Bevaegelse i undervisningen

Vi arbejder med bade alm. Beveaegelse i den daglige undervisning samt med saerskilt motion og bevaegelse for
eleverne. Eleverne har som en del af eller i forbindelse med undervisningen min. 45 minutters bevaegelse
hver dag.

Overordnet bestemmelse om elevernes arbejdstid

Tgnder Handelsskoles politik for elevernes arbejdstid pa erhvervsuddannelserne tager udgangspunkt i en
professionel og tidssvarende forstaelse af undervisning og andre lzeringsaktiviteter og organisering af
sadanne.

Leererstyrede leeringsaktiviteter pa og uden for skolen organiseres og gennemfgres i forhold til savel
uddannelsernes formal (som beskrevet i bekendtggrelse om erhvervsuddannelser) som de naermere formal
og mal for de enkelte uddannelser.

Arbejdsformer og metoder vaelges pa baggrund af elevernes forudsaetninger i forhold til de angivne formal
og mal. De kan spaende fra instruktion og klasseundervisning til projektarbejde, selvstaendigt leeringsarbejde
under vejledning, virtuelle aktiviteter og hjemmearbejde.

Uddannelsernes grundforlgb og hovedforlgb gennemfgres som fuldtidsuddannelse. Skolen tilretteleegger
elevernes samlede ugentlige arbejde med laeringsaktiviteter svarende til arbejdstiden for en
fuldtidsbeskaeftiget pa arbejdsmarkedet.

Uddannelserne gennemfgres som fuldtidsundervisning

Den lokale undervisningsplan beskriver naermere, hvorledes elevernes arbejde med laeringsaktiviteter pa og
uden for skolen samlet set har en varighed svarende til den ugentlige arbejdstid for en fuldtidsbeskaeftiget
pa arbejdsmarkedet

Overordnede bestemmelser om vurdering af elevernes kompetencer

Lovmaessigt skal eleven have afsluttet folkeskolens 9. eller 10. klasse med mindst 02 i dansk og matematik
(gennemsnit afgangsprgven) for at blive optaget pa en erhvervsuddannelse. Opfylder eleven ikke
karakterkravet, er der mulighed for at ga til en optagelsesprgve.

Har eleven afsluttet folkeskolen inden for det seneste ar, kan han/hun optages pa grundforlgbets 1. del. Er
det mere end 1 ar siden, at eleven har afsluttet folkeskolen, starter han/hun pa grundforlgbets 2. del. Har
eleven en praktikaftale, starter han/hun ogsa direkte pa grundforlgbets 2. del (uanset afsluttende karakterer
i dansk/matematik).

Generelle eksamensregler
Der henvises til skolens hjemmeside.
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Grundforlgbets fgrste del
Fagretning
Tgnder Handelsskole udbyder hovedomrddet: Kontor, handel og forretningsservice.
Herunder indgangen EUD, som giver adgang til hovedforlgbene:
e Detailuddannelsen/Handelsuddannelsen

e Eventkoordinator
e Guideuddannelsen (lokal §15 stk. 3 uddannelse)

Senest i slutningen af grundforlgb 1 veelges, hvilken af uddannelsesretningerne der gnskes.
Pa grundforlgb 1 arbejdes med erhvervsfag, grundfag og valgfag.

Pa grundforlgb 2 arbejdes der med erhvervsfag, grundfag, valgfag og det uddannelsesspecifikke fag (USF).

Praktiske oplysninger

Undervisningen i grundforlgb 1 foregdr pa Tgnder Handelsskole, Martin Hammerichsvej 3, 6270 Tgnder.
Undervisningen planlaegges af EUD-teamet i samarbejde med ledelsen.

Kontaktlerer

Hver elev bliver tilknyttet en fast kontaktlaerer. Kontaktleereren er - sammen med studievejlederen - elevens
sparringspartner i forbindelse uddannelsen.

Mentor
Skolen har mulighed for at tilknytte en mentor hvis eleven har brug for det.
It-veerktgjer

Skolen bruger i dagligdagen fglgende it-veerktgjer: Uddata+ til bl.a. at se karakterer og skema, aflevere
elektroniske opgaver og til informationer generelt.
Alle materialer er virtuelle og via Systime.

Paedagogiske, didaktiske og metodiske grundlag
Grundforlgb 1 har til formal bade at give eleverne mulighed for faglig laering, men ogsa almendannelse, der
tilsammen udvikler eleven bade fagligt og personligt.

Skolens paedagogiske grundsyn tager sit udgangspunkt i to paedagogiske retninger: den "Padagogisk
humanisme”, hvor udgangspunktet er elevens behov, udvikling og interesser” samt den “Paedagogisk
realisme”, hvor malet er, at eleven skal kvalificeres og socialiseres til samfundet (erhvervslivet).

Skolen har valgt at have fokus pa:

e At eleven vejledes om uddannelsesmuligheder og de krav, der stilles i uddannelserne, sa
eleven kan foretage et realistisk valg af uddannelse og valg af undervisning pa det rette
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niveau, sa eleven opnar de kompetencer, som er ngdvendige for at kunne fortszette i et
hovedforlgb jf. elevens personlige uddannelsesplan.

e Ateleven tidligt mgder fagligheden i afklaringsforlgbet og oplever en progression, bade pa
det personlige og det faglige plan, i kraft af den projektorienterede undervisning.

e Attilgodese elevens personlige udvikling sidelgbende med den faglige uddannelse. |
grundforlgb del 1 indgar der saledes erhvervsfag, der udover fagligt indhold ogsa har
indhold af almen dannende karakter ligesom der er alment dannende indhold i de
feellesarrangementer der afholdes pa grundforlgb del 1.

e Ateleverne mgder via erhvervsfagene ligeledes emner og praktiske gvelser indenfor
omraderne kost, trivsel, motion, bevaegelse samt kontakt til erhvervslivet gennem
virksomhedsbesgg og/eller gaesteundervisning.

e At udvikle et sa bredt udvalg af varierede arbejdsformer, at den enkelte elevs laeringsstil
tilgodeses og der gives den enkelte elev reelle valgmuligheder og reel medbestemmelse,
saledes at det er elevens valg, der bestemmer undervisningsformen og arbejdsmetoderne.

e At arbejdsformerne differentieres og varieres i form af klasseundervisning, projektorienteret
gruppearbejde og mere individuelt tilrettelagt studieforlgb.

e Lererteamet koordinerer og planlaegger skolearet i faellesskab, saledes at eleverne far
mulighed for at opleve variation i undervisningsformer og arbejdsmetoder i Igbet af
skoledret.

e At eleven aktiveres og ggres medansvarlig for undervisningen og leerer selvsteendigt at
tilegne sig viden.

e At uddannelsen foregar i teet dialog med det lokale erhvervsliv.

e At eleven mgder en international orienteret uddannelse, hvor sprog og kultur har en hgj
prioritet.

e Ateleven mgder en uddannelse med fokus pa innovation og ivaerksaetteri.

e Atinformationsteknologi prioriteres fagligt og tveerfagligt. Informationsteknologi anvendes
som et paedagogisk veerktgj og inddrages sa mange steder i undervisningen som muligt.

e At laererne dels arbejder med egen udvikling og dels arbejder med reflekterende teams
omkring udvikling af undervisning, leering og vejledning.

Kriterier for vurdering af elevernes kompetencer og forudsaetninger
Forud for udarbejdelse af elevens personlige uddannelsesplan foretages fglgende vurdering.

Valg af uddannelse og speciale

Valg af uddannelse og speciale sker sa vidt muligt ved starten af grundforlgbet eller sa tidligt som muligt, idet
valg af uddannelse og speciale er afggrende for, hvilke niveauer og eleven skal opna og hvor lang
uddannelsestid (om valget kraever EUD eller EUX) eleven skal afseette for at pabegynde undervisning i
hovedforlgbet. | Igbet af praktikperioden skal eleven pa skoleophold. Varighed og indhold kan variere efter
elevens forudsaetninger og valg af uddannelse. Skoleopholdene finder sted pa andre handelsskoler/fagskoler,
hvorfra en lokal undervisningsplan kan rekvireres.

Vurdering af elevens forudsaetninger for at gennemfgre uddannelsen
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Det vurderes herunder om uddannelsen stiller for store boglige krav til eleven, alt athaengig af om eleven
gnsker en EUD eller EUX, om eleven er flytbar i forbindelse med skoleskift, om sprogkundskaberne er gode
nok. Denne vurdering har primeaert sigte pa at afklare, om uddannelsen er den rigtige for eleven.

Realkompetencevurdering

For alle elever med erhvervserfaring og uddannelse over folkeskoleniveau, vil en individuel
realkompetencevurdering vaere et vigtigt element i den enkeltes personlige uddannelsesplan. Hvor merit
hidtil har veeret anvendst til godskrivning af formelt opndede kompetencer, kan der yderligere blive tale om
godskrivning af uformelle kompetencer som udlandsophold, relevant erhvervserfaring o. lign. Pa baggrund af
en konkret vurdering af den enkeltes realkompetencer i almindelighed inden 2 uger inden undervisningen
starter, vil der saledes kunne foretages godskrivning. Vurdering af realkompetencer vil blive foretaget i
forbindelse med afklaringsforlgbet og dels gennem samtaler og tests.

Godskrivning (merit)

Eleven har ret til godskrivning (merit), safremt denne har gennemfgrt og afsluttet faget pa samme eller
hgjere niveau eller hvis eleven pa anden made har opnaet tilsvarende kvalifikationer. Eleverne bliver i Igbet
af afklaringsforlgbet orienteret om meritmuligheder i samtalen med kontaktleereren. Godskrivning skal
fremga af elevens personlige uddannelsesplan. Ved godskrivning anfgres dette pa beviset for grundforlgbet.
Safremt godskrivning sker pa grundlag af undervisning i fag pa samme niveau, hvor faget er bestaet efter
reglerne om disse uddannelser, overfgres den oprindeligt givne karakter med angivelse af niveau.

Eleven skal dokumentere:
Aflagt preve i faget og ved prgven opnaet mindst 02 i prgvekarakter eller
Hvis faget ikke er udtrukket som prgvefag, opnaet mindst 02 i overfgrt arskarakter ved afslutning af faget

Efter aftale med faglaereren kan skolen kraeve, at eleven deltager i undervisning i det meritgivende fagi de
perioder, hvor faget indgar i et tvaerfagligt forlgh. Ansggning om merit vil automatisk blive foretaget i
forbindelse med afklaringsforlgbet.

Vurdering af elevens forudseetninger for at gennemfgre uddannelsen

Det vurderes herunder om uddannelsen stiller for store boglige krav til eleven, om eleven er flytbar i
forbindelse med skoleskift, om sprogkundskaberne er gode nok. Denne vurdering har primzert sigte pa at
afklare, om uddannelsen er den rigtige for eleven.

Vurdering af elevens behov for tiltag

Det sikres, at elevens mulighed for at gennemfgre den gnskede uddannelse, herunder bl.a.
specialpaedagogisk stgtte. Denne vurdering har primaert sigte pa at afklare, om eleven har behov for
supplerende kvalificering for at kunne gennemfgre uddannelsen.

Uddannelsesplanen revideres Igbende, af elevens kontaktlaerer og studievejleder, ud fra en vurdering af
elevens kompetencer og forudsaetninger.

Undervisningen i grundforlgbes fgrste del
Introforlgb
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Eleverne starter med 14 dage, hvor de far en erhvervsintroduktion til uddannelsen og de
uddannelsesretninger, som de kan veaelge. De prgver nogle typiske arbejdsopgaver inden for fagene og
arbejder med virkelighedsnzaere cases fra erhvervslivet.

Sidst i grundforlgbets 1. del vaelger eleverne endelig uddannelsesretning: Detail/Handel, Event, Guide,
Kontor eller EUX.

Grundforlgb EUD Classic - del. 1 (20 uger) indeholder fglgende fag:

Erhvervsfag 1
Erhvervsintroduktion
Erhvervsfag 2/3
Arbejdspladskultur
Praktikpladss@gning

Samfund og sundhed
Arbejdsplanlaegning og samarbejde
Faglig dokumentation

Faglig kommunikation
Innovation

Metodelzere

Grundfag 1. del

Dansk C

Engelsk C

Valgfag

Stgttefag (obligatorisk udbud)
Samfundsfag C

Pa grundforlgbets fgrste del vil undervisningen tage udgangspunkt i praktiske eksempler fra erhvervslivet, sa
selv de kendte grundfag far en ny drejning.

Grundforlgb EUD Classic - del. 2 (20 uger) indeholder fglgende fag:

Grundfag 2. del
Afszetning C

Virksomhedsgkonomi C
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Erhvervsinformatik C

Valgfag

Stgttefag (obligatorisk udbud)
Erhvervsfag 3 pa niv. 2

Grundfag
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Skematisk fag-/periodeoversigt over grundforlgb 1 og 2

EUD
e2021 2022
De skema 1 skema 2 skema 4
ferste |frem tiluge |frem til skema 3 uge 12-
2 uger |42 jul uge 2-11 1)
Erhvervsintroduktion (de fgrste 2 uger) (ef1) 36
Arbejdspladskultur (ef2) 2 4
Praktikpladssggning (ef2) 2 2
Samfund og sundhed (ef2) 2 4
Arbejdsplanlaegning og samarbejde (ef3) 2 2
Faglig dokumentation (ef3) 2 2
Faglig kommunikation (ef3) 2 2
Innovation (ef3) 4 4
Metodelare (ef3) 2 2
Dansk C - Igft 2 krav om 4 uger 10 8
Engelsk C (F-C 8 uger 2 pr. niveau) 3 uger - 3% 8 6
Afs C (f-C 4 uger 1 pr. niveau - en uge pga. innov 6 6
E@ C (F til C 8 uger 2 pr. niveau) minus % 12 12
IT C (F til C 8 uger 2 pr. niveau) minus 2 8 10
Udd. Specifik. (USF) fag 5 uger 10 8
Stgttefag (obligatorisk udbud) 4 4 4 4
Mediefag 4 4 4 4
Grundfag (engelsk) (se ovenfor/grundfag) 4 4 4 4

Erhvervsfag 3 pa niveau 2
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ID-dag 6

Introtur 6

A-dag 6

Indholdsbeskrivelse af alle erhvervsfag og grundfag kan ses i https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/37
og som leeringsaktiviteter her i Elevplan.

Det uddannelsesspecifikke fag knytter sig til valget af hovedforlgbet.

Det uddannelsesspecifikke fag danner grundlag for Grundforlgbsprgven, som skal aflaegges og bestas som
afslutning pa Grundforlgb 2.

VALGFAG:

Grundfag. Udbydes som valgfag - evt. som Igft af niveau - se indholdsbeskrivelse af grundfag her:
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/37

Stgttefag: er for elever, som har behov for ekstra stgtte til at opfylde uddannelsens mal, til at stgtte elevens
boglige eller praktiske lzering. Eleven tilbydes understgttende leeringsaktiviteter af underviser, leesevejledere
og mentorer med udgangspunkt i elevens individuelle behov, f.eks. ordkendskab, performance-teknikker, IT-
stgtte, relationsarbejde, basale regnefunktioner, portfolio, tekstbearbejdning, informationssggning og
kildekritik.

Ny mesterlzaere

Ny mesterleere er et tilbud til elever og butikker/firmaer, der gnsker en stgrre fleksibilitet i forhold til
grundforlgb og hovedforlgb. elever uden EUD kan fa en uddannelse som salgsassistent (i alt 3 ar) gennem ny
mesterlaere og de kommer med det samme i gang med den praktiske oplaering i virksomheden.

Den praktiske oplaering

| den fgrste del af uddannelsen arbejder eleven bade i butikken og fglger fag pa skolen. Undervisningen
foregar pa skolen, efter et skema der er tilrettelagt individuelt efter aftale med eleven og butikken, saledes
at eleven veksler mellem undervisning og praktik i Igbet af ugen.

Der ydes Ignrefusion fra Arbejdsgivernes uddannelsesbidrag i forbindelse med undervisningen pa skolen.
Den praktiske prgve

Den praktiske prgve markerer afslutningen pa den praktiske opleering, som varer ca. 1 ar, og har til formal at
afdeekke, om eleven pa dette tidspunkt har kompetencer, svarende til et afsluttet adgangsgivende
grundforlgb. Prgven har et tvaerfagligt afsaet, hvor eleven med udgangspunkt i problemstillinger fra
dagligdagen i butikken og demonstrer problemlgsning ved inddragelse af kompetencer fra den praktiske
opleering.

Hovedforlgbet

Nar den praktiske prgve er gennemfgrt, har eleven hvad der svarer til et merkantilt grundforlgb. | anden del
af uddannelsen arbejder eleven i butikken, kun afbrudt af 6-8 ugers skoleophold og fagprgve.
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Undervisningen pa skolen

Forud for optagelse pa ny mesterlaere saetter eleven, virksomheden og skolen sig sammen og beskriver
elevens uddannelsesplan. Meget af elevens tilegnelse af kompetencer foregar i virksomheden og resten
foregdr pa skolen. Undervejs i forlgbet er det vigtigt, at skole og virksomhed er i taet dialog om elevens
laering og malopfyldelse.

Gennem skoleundervisningen understgttes eleven i szerlig grad i forhold til de grundfaglige kompetencer,
som det ordinaere grundforlgb indeholder.

Hvis elev og virksomhed indgdr uddannelsesaftale via ny mesterlaere pa et tidspunkt, hvor grundforlgbene
allerede er startet, starter eleven i virksomheden - og pabegynder sin skoleundervisning pa skolen naste
gang vi opstarter grundforlgb.

Opf@lgning og statte

Undervejs i den praktiske oplaering vil en repraesentant fra skolen besgge eleven i virksomheden. formalet er
at fglge op pa elevens udvikling i uddannelsen og samtidig give virksomheden mulighed for at afklare evt.
spgrgsmal. Der vil i forlgbet indgd opgaver, som tager afszet i den konkrete butik, og arbejdsgiver bidrager
som st@tte og vejleder i Igsningen af disse opgaver.

Hvor lang tid varer uddannelsen?

Hvis eleven indgar i ny mesterleere til Salgsassistent, handelsassistent eller eventkoordinator vil den praktiske
oplaering hvor eleven veksler mellem skolegang og praktik veere 1 ar, hvorefter hovedforlgbet varer 2. ar.

Har eleven en gymnasial eksamen, gaelder andre regler - kontakt skolen.

Bedgmmelsesplan

Evaluering og bedgmmelse

Forskelle mellem begreberne evaluering og bedgmmelse ligger deri, at evaluering opfattes bredere, idet det
typisk indgar som et led i en proces. Evalueringen kan saledes bruges til at kontrollere om malene med
undervisningen er naet, og som en hjalp til at vejlede eleven i det fortsatte forlgb. Bedgmmelse derimod vil
typisk medfgre, at eleven far en tilbagemelding i form af en karakter, en bedgmmelse med bestaet/ikke
bestdet og en mundtlig eller skriftlig kommentar.

L@gbende evaluering og bedgmmelse
Formalet med den Igbende evaluering samt bedgmmelse er at stgtte og vejlede eleven i det videre
uddannelsesforlgb.

Evalueringen sker pa baggrund af elevens:
Afleveringsopgaver

Prover

Caseundervisning

Projekter

Deltagelse i undervisningen

Evalueringen bruges til i en dialog med eleven at vejlede denne i det fortsatte forlgb.
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Afleveringsopgaver tildeles desuden en karakter og/eller en skriftlig kommentar.

| fag, hvor undervisningen har gennemgaet flere niveauer, gives der en bedgmmelse/karakter pa hvert
niveau, der afspejler elevens standpunkt. Denne karakter kan sa danne udgangspunkt for afgivelse af en
standpunktskarakter, safremt eleven gnsker at afslutte forlgbet pa et lavere niveau end fgrst fastsat i elevens
uddannelsesplan. | de enkelte fag giver fagleereren bedgmmelser ved fagets og/eller grundforlgbets
afslutning.

Elevernes evaluering af undervisningen
Formal

e At give mulighed for at justere undervisningen i forhold til elevernes faglige formaen ved at
vurdere valgte metoder og planleegge kommende forlgb

e At give eleven medindflydelse pa og medansvar for undervisningen

e At holde lzerere og skolens ledelse orienteret om resultatet af de gennemfgrte evalueringer

Evalueringen af undervisningen skal give elever, de enkelte laerere/leererteam og skolens ledelse oplysning
om, hvordan laerere og elever vurderer undervisningens planlaegning og gennemfgrelse. Hensigten er bade
at give eleverne medindflydelse pa og medansvar for undervisningens planlaegning og gennemfgrelse, og at
uhensigtsmaessig tilrettelaeggelse hurtigt zendres.

Resultatet af evalueringen drgftes med klassen eller holdet og anvendes til at justere valgte metoder og
planleegningen af kommende forlgb.

Ved afslutningen af et undervisningsforlgb skal elever og leerere evaluere forlgb og indsats. Som et minimum
skal hver leerer gennemfgre en elektronisk evaluering af undervisningens form og indhold sammen med
eleverne én gang hvert semester.

Afsluttende bedgmmelse

Afsluttende bedgmmelse af grundfag

Den afsluttende bedgmmelse foretages i form af en standpunktskarakter. Standpunktskarakteren udtrykker
elevens faerdigheder i forhold til fagets og uddannelsens mal pa det tidspunkt karakteren gives.

Nar eleven har naet den kraevede gaerdehgjde i henhold til elevens personlig uddannelsesplan for et fag,
afsluttes faget. At afslutte faget betyder, at eleven far standpunktskarakter og indstilles til eksamen.

| fag der afsluttes med eksamen (se afsnittet om skolens eksamensplan), gives der standpunktskarakter i de
merkantile grundfag, der deekker bade mundtlige og skriftlige faerdigheder.

| fag der ikke udtraekkes til eksamen, traeder standpunktskarakteren i stedet for prgvekarakteren.

Undervisningsministeriet fastsaetter i prioriteret raeekkefglge for hvert kvartal, hvilke grundfag (inkl. grundfag
valgt som valgfag), der skal anvendes i fgrstkommende eksamenstermin.

Eksamen omfatter det hgjeste niveau i forlgbet.

Afsluttende bedgmmelse af erhvervsfag

Den afsluttende bedgmmelse foretages i form af en standpunktsbedgmmelse med bedgmmelsen:
bestaet/ikke bestaet.
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Afsluttende bedgmmelse af uddannelsesspecifikt fag (USF)
Det uddannelsesspecifikke fag (USF) er unik for hver uddannelse (Detail/Handel og Event). Nar eleven er
blevet undervist i faget, skal eleven til en eksamen og bestad en grundforlgbsprgve (bestdet/ikke bestaet).

Om-eksamination og frivillig indstilling til eksamen pa EUD

| fag, hvor der er et bestdelseskrav pa 02, har eleven mulighed for at indstille sig til eksamen, hvis faget ikke
bliver udtrukket til eksamen, da denne standpunktskarakter ellers vil hindre elevens videre
uddannelsesforlgb. Eleven skal senest 14 dage efter at karaktererne er blevet offentliggjort, give skolen
skriftlig besked om, at eleven gnsker at indstille sig til eksamen.

| forbindelse med omprgver i fag, hvor eksamen tager udgangspunkt i et projekt, skal eleven ikke udarbejde
et nyt projekt.

En eksaminand kan pa ny indstille sig til at deltage i samme prgve, hvis eksaminanden ikke har opndet min.
karakteren 02 i den fgrste eksamen. Skolen kan ved usaedvanlige forhold tillade en eksaminand at deltage i
yderligere 1 reeksamination, dvs. en elev kan maksimalt deltage i 3 eksaminer i samme fag pa samme niveau
og i samme disciplin (mundtlig, skriftlig, praktisk, projekt eller case-eksamen).

Skolen vil i hele perioden uddannelsen varer, vaere opmaerksom pa elever, som evt. vil have sveert ved at
opfylde kravet til udstedelse af et grundforlgbsbevis, saledes at skolen hele tiden kan gribe ind for at hjzelp
og vejlede eleven. Efter afslutningen af grundforlgbet undersgger skolen, om der er nogle elever, der bgr
indstilles til omprgve/reeksamination. Resultatet vurderes med udgangspunkt i elevens personlige
uddannelsesplan og de krav til geerdehgjder, der er i elevens uddannelsesvalg. Der skal i denne forbindelse
tages stilling til den enkelte elevs behov for supplerende undervisning.

Kompetencemalsfag
Kompetencemalene er dels faelles for uddannelserne, og dels seerlig for den enkelte uddannelse:
Eleven skal i projektet vise sin evne inden for 6 faelles kompetencemal:

arbejde ansvarligt med merkantile arbejdsopgaver og omstillingsprocesser selvstaendigt og i grupper
Igse merkantile arbejdsopgaver inden for afsaetning, handel og service

l@se merkantile arbejdsopgaver ved at inddrage viden om virksomhedens organisering,
arbejdsmarkedsforhold og miljg- og samfundsforhold

l@se merkantile arbejdsopgaver ved anvendelse af kulturforstdelse og viden om internationale
handelsrelationer

l@se merkantile arbejdsopgaver ved anvendelse af kommunikation og kommunikationsteknologiske
veerktgjer

Igse merkantile arbejdsopgaver ved anvendelse af virksomhedsgkonomi og inddragelse af
samfundsgkonomiske aspekter

Eleven skal eleven evalueres i det szerlige kompetencemalsfag, som fastleegges af det gnskede hovedforlgb.
Elevens arbejde med sit projekt dokumenteres ved hjaelp af en projektrapport, PowerPoints eller lignende.

Det dokumenterede materiale skal veere uploadet i Uddata+ pa en given dato og klokkeslzet, oftest pa den
sidste dag, hvor eleverne arbejde med grundforlgbsprgven. Denne rapport indgar ved den obligatoriske
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preve med ekstern censor. Prgven bestar af en mundtlig fremlaeggelse af projektopgaven inkl. diskussion af
udvalgte dele af opgaven. Alle kompetencemal for overgang til det pagzeldende hovedforlgb indgar i
bedgmmelsen.

Grundforlgbsbevis og skolevejledning

Nar grundforlgbet er afsluttet, udsteder skolen et bevis for gennemfgrt grundforlgb, sadfremt eleven efter
skolens samlede vurdering har opndet de ngdvendige kompetencer for at kunne fortszette i den eller de
uddannelser, eleven gnsker at fortsaette i. Vurderingen foretages pa baggrund af elevens opnaede karakterer
og EUD/EUX teamets samlede vurdering af elevens mulighed for at gennemfgre uddannelsen. Safremt
eleven ikke vurderes at have opndet de ngdvendige kompetencer viderebringes denne vurdering ved en
personlig samtale.

Grundforlgbsbeviset skal indeholde fglgende oplysninger:

Oplysninger om de kompetencemal, som eleven har opnaet
Evt. standpunkts- eller prgvekarakterer for valgfri undervisning

oplysninger om, hvilke(t) hovedforlgb eller specialer eleven vil kunne fortsaette i pa tidspunktet for bevisets
udstedelse

Har eleven opnaet karakteren 02 gennem prgve eller standpunktsbedgmmelser i de forskellige grundfag og
bestaet erhvervsfagene, vil skolens samlede vurdering i almindelighed veere, at eleven har opnaet de
ngdvendige forudsaetninger for at kunne fortsaette i hovedforlgbet, og skolen udsteder et grundforlgbsbevis.

Er dette imidlertid ikke tilfaeldet vil kontaktlaereren, sammen med elevens fagleerere vurdere om der alligevel
er grundlag for at udstede et grundforlgbsbevis og i givet fald om der skal medgives eleven anbefalinger eller
direkte forudsaetninger for udstedelsen og dermed adgangen til hovedforlgbet. Anbefalinger og
forudsaetninger skal klart fremga af elevens uddannelsesplan. Laerernes konklusioner skal nedfaeldes pa skrift
og opbevares som dokumentation.

Skolevejledning

Kan der ikke udstedes et grundforlgbsbevis, udstedes en skolevejledning med oplysning om den
gennemfgrte undervisning og eventuelle prgver. | skolevejledningen anfgres skolens vurdering af elevens
eventuelle behov for supplerende skoleundervisning. Eleven har ret til eventuelle beviser for enkeltfag, hvis
der er grundlag for det.

Nar et grundforlgb for elever med uddannelsesaftale er opdelt i flere skoleperioder, udsteder skolen en
skolevejledning til eleven efter afslutningen af den enkelte skoleperiode.

Skolebeviset
Nar den skolemaessige del af den obligatoriske uddannelse er gennemfgrt, herunder afsluttende prgve i
skoleundervisningen, udsteder skolen et skolebevis for skoleundervisningen.

I henhold til reglerne om den enkelte uddannelse kan udstedelse af skolebevis veere betinget af, at eleven
har opnaet bestaelseskarakter i naermere angivne fag eller som gennemsnit. Skolebeviset udstedes i gvrigt
efter reglerne i bekendtggrelsen om prgver og eksamen ved de erhvervsrettede uddannelser, herunder
reglerne om affattelse pa fremmedsprog.

Hvis skoleundervisningen afbrydes, har eleven krav pa at modtage bevis for den gennemfgrte del af
skoleundervisningen. For elever, der ikke har afsluttet praktikuddannelsen, kan skolen i erklzering til eleven
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og praktikvirksomheden anfgre skolens vurdering af elevens eventuelle behov for supplerende
skoleundervisning og for supplerende oplaering i praktikvirksomheden, hvis skolen finder behov for det.

Det faglige udvalg og praktikvirksomheden underrettes om skolebeviset.

Skolen skal opbevare kopi af skolebeviset i 30 ar.

Uddannelsesbevis

Nar uddannelsen er afsluttet, og skolebevis og afsluttende praktikerkleering er udstedt, udsteder skolen et
uddannelsesbevis til eleven. Uddannelsesbeviset skal angive betegnelsen for den gennemfgrte uddannelse,
herunder det gennemfgrte speciale samt henvise til skolebevis og afsluttende praktikerklzering.

Skolen skal opbevare kopi af uddannelsesbeviset i 30 ar.

Bedgmmelser og karakterer
Erhvervsfag 2 og 3 bedgmmes med en standpunktsbedgmmelse - bestdet/ikke bestaet

Grundfagene bedgmmes efter nedenstdende:
Karakterskala 7-trin

Bedgmmes i henhold til Undervisningsministeriets geeldende bekendtggrelse herom:

12 For den fremragende praestation
10 For den fortrinlige praestation

7 For den gode preaestation

4 For den jeevne praestation

02 For den tilstreekkelige praestation
00 For den utilstreekkelige praestation
-3 For den ringe praestation

Eksamensregler
| en erhvervsuddannelse er der prgver/eksaminer undervejs og som afslutning pa uddannelsen.

Grundforlgb 1

I grundforlgb 1 afleegges der én preve/eksamen. Det vil typisk vaere en prgve i grundfaget dansk, men har
eleven flere grundfag, traekkes der lod blandt disse.

Grundforlgb 2

| grundforlgb 2 er det ligeledes én preve/eksamen, og der traekkes lod blandt elevens fag, hvis eleven har
mere end ét grundfag. Derudover er der en prgve/eksamen i det uddannelsesspecifikke fag (USF)-
grundforlgbsprgven.

Hovedforlgb
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| uddannelsens hovedforlgb er der flere typer prgver afhaengig af, hvilken uddannelse der er tale om. Se den
lokale uddannelsesplan pa den konkrete hovedforlgbsskole.

Eksamensbekendtggrelsen

Bekendtggrelsen fastsaetter rammer for prgvens tilrettelzeggelse og gennemfgrelse, censur og
klagemuligheder. https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/37#id1905ace3-a054-43f9-b184-
b76dd42025b2 . Derudover henvises skolens eksamenshaefte, som findes pa www.vardehs.dk - EUD/EUX -
EUD - Eksamen

Fremgangsmade ved vurdering af elevens egnethed ved optagelse til skolepraktik

Erhvervsuddannelserne er tilrettelagt som vekseluddannelser, saledes at undervisningen senest efter
gennemfgrelsen af et grundforlgb veksler mellem skoleundervisning og praktikuddannelse.

Praktikuddannelsen skal forega i en eller flere virksomheder, der er godkendt som praktiksted(er). elever,
der ikke opnar en uddannelsesaftale med en virksomhed, har mulighed for at gennemfgre
praktikuddannelsen i skolepraktik pa en erhvervsskole.

Som udgangspunkt skal alle erhvervsuddannelser udbydes med skolepraktik. Undervisningsministeriet har
dog efter indstilling fra Erhvervsuddannelsesradet fastsat, at en raekke uddannelser ikke skal udbydes med
skolepraktik (negativlisten/adgangsbegraensningen).

Det er ikke meningen, at eleverne skal fastholdes i skolepraktik, men derimod at den enkelte sa hurtigt som
muligt far en restuddannelsesaftale.

De uddannelser, der ikke er omfattet af negativlisten/adgangsbegraensningen, skal udbydes med skolepraktik
i et sddant omfang, at alle berettigede elever far tilboud om skolepraktik i en uddannelse, hvortil den
pageeldendes grundforlgb giver adgang.

Hvem kan blive optaget i skolepraktik:
Skolepraktikordningen omfatter fglgende tre grupper af elever jf. bekendtggrelse 789 af 16. juni 2015.

Egnede, praktikpladssggende elever, der efter udigbet af karenstiden efter afsluttet grundforlgb ikke har
eller har haft en uddannelsesaftale

Egnede, praktikpladssggende elever, der uforskyldt har mistet en uddannelsesaftale som led i en
erhvervsuddannelse

Egnede, praktikpladsspggende elever, der opfylder kravet om afsluttet grundforlgb, ved pa
optagelsestidspunktet mindst at kunne fa godskrevet skoleundervisning pa grundlag af anden undervisning,
der er gennemfort (afsluttet) inden for de seneste to ar og tilrettelagt uden for erhvervsuddannelserne

Egnethedskrav vedrgrende skolepraktik (EMMA-kriterier)?

Eleven skal savel ved optagelsen som under hele skolepraktikforlgbet opfylde egnethedsbetingelserne, de
sakaldte EMMA-kriterier. Eleven skal sdledes veere:

Egnet

Egnethedsvurdering ved optagelsen
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Ved optagelse i skolepraktik skal skolen foretage en vurdering af, om eleven er egnet til at gennemfgre den
gnskede uddannelse, og om eleven efter gennemfgrt uddannelse efterfglgende vil kunne fungere pa
arbejdsmarkedet. Der kan ikke fastsaettes retsregler om de elementer af skgn, der indgdr i vurderingen.

Den Igbende egnethedsvurdering

| den Ipbende egnethedsvurdering skal der laegges vaegt pa, om eleven far et tilfredsstillende udbytte af
skoleundervisning og praktik, ligesom der kan indga en vurdering af elevens samlede adfzerd, i relation til
beskaeftigelse inden for uddannelsesomradet, herunder elevens evne til f.eks. at overholde mgdetider og
aftaler.

Mobil geografisk

Kravet om geografisk mobilitet er som udgangspunkt landsdeaekkende, idet eleven skal vaere parat til at
modtage en rimelig praktikplads henholdsvis skolepraktikplads uden for sit lokalomrade.

Hvis en elev er ngdt til at flytte for at modtage en praktikplads, kan det indgad i rimelighedsvurderingen, om
eleven er berettiget til en mobilitetsfremmende ydelse i henhold til lov om Arbejdsgiverens Elevrefusion. Der
er i gvrigt ingen bestemte afstands- eller rejsetidsmaessige graenser for, hvad skolen kan forlange med
hensyn til elevens mobilitet.

Mobilt fagligt

Det fglger af kravet om faglig mobilitet, at eleven skal vaere fleksibel i sit uddannelsesvalg, idet eleven skal
acceptere enhver uddannelse inden for den faellesindgang, som elevens grundforlgb hgrer til.

Det kan indga i rimelighedsvurderingen, om eleven kan fortszette i en anden uddannelse uden vaesentligt tab
af uddannelsestid, samt om eleven har konkret og realistisk mulighed for en praktikplads inden for den
primart gnskede uddannelse i Igbet af kort tid.

Aktiv praktikpladssggende

Som udgangspunkt er det elevens eget ansvar at skaffe sig en praktikplads, og eleven skal for at vaere aktiv
sggende som minimum tage passende initiativer for at opna praktikplads. Eleven skal saledes ogsa veere
registreret som praktikpladssggende med en synlig profil senest fra afslutningen af grundforigbet. Denne
registrering skal ske via skolens LOP-konsulent. Herudover skal eleven sgrge for at elevens uddannelsesgnske
og CV er tilgaengeligt pa www.praktikpladsen.dk

Eleven skal kunne dokumentere at have:
spgt ansaettelse som elev inden for de uddannelser, som grundforlgbet giver adgang til
sggt ansaettelse hos virksomheder, der har ledige praktikpladser pa www.praktikpladsen.dk

sggt ansaxettelse som elev i en beslaegtet offentligt reguleret erhvervsrettet ungdomsuddannelse, hvor der er
plads

Skolerne hjalper og bista eleverne ved praktikpladssggning. Dette sker bade ved direkte undervisning og
vejledning i CV skrivning, udformning af en jobansggning, hjeelp til kontakt til virksomheder, praktik,
Jobdating mv.
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Skolens kriterier og fremgangsmade ved optagelse af elever i uddannelser med adgangsbegraensning

De erhvervsuddannelser, som Tgnder Handelsskole udbyder har ikke adgangsbegraensninger.

Grundforlgbets anden del

2. Grundforlgb

Tgnder Handelsskole udbyder hovedomrddet: Kontor, handel og forretningsservice.
Herunder indgangen EUD, som giver adgang til hovedforlgbene:
Detailuddannelsen/Handelsuddannelsen

Eventkoordinator

Guideuddannelsen

Praktiske oplysninger

Undervisningen i grundforlgb 2 foregdr pa Tgnder Handelsskole, Martin Hammerichsvej 3, 6270 Tgnder.
Undervisningen planlaegges af EUD-teamet i samarbejde med uddannelseslederen.

Kontaktlaerer

Hver elev bliver tilknyttet en fast kontaktlaerer. Kontaktleereren er - sammen med studievejlederen - elevens
sparringspartner i forbindelse uddannelsen.

It-veerktgjer

Skolen bruger i dagligdagen fglgende it-veerktgjer: Uddata+ til bl.a. at se karakterer og skema, aflevere
elektroniske opgaver og til informationer generelt.
AL undervisningsmateriale er virtuelt via Systime.

Paedagogiske, didaktiske og metodiske grundlag

Grundforlgb 2 har til formal bade at give eleverne mulighed for faglig leering, men ogsa almendannelse, der
tilsammen udvikler eleven bade fagligt og personligt.

Skolens paedagogiske grundsyn tager sit udgangspunkt i to paedagogiske retninger: den "Padagogisk
humanisme”, hvor udgangspunktet er elevens behov, udvikling og interesser” samt den ”Paedagogisk
realisme”, hvor malet er, at eleven skal kvalificeres og socialiseres til samfundet (erhvervslivet).

Skolen har valgt at have fokus pa:
e At eleven vejledes om uddannelsesmuligheder og de krav, der stilles i uddannelserne, sa
eleven kan foretage et realistisk valg af uddannelse og valg af undervisning pa det rette

niveau, sa eleven opnar de kompetencer, som er ngdvendige for at kunne fortszette i et
hovedforlgb jf. elevens personlige uddannelsesplan.
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e Ateleven tidligt mgder fagligheden i afklaringsforlgbet og oplever en progression, bade pa
det personlige og det faglige plan, i kraft af den projektorienterede undervisning.

e Attilgodese elevens personlige udvikling sidelgbende med den faglige uddannelse. |
grundforlgb del 1 indgar der saledes erhvervsfag, der udover fagligt indhold ogsa har
indhold af almen dannende karakter ligesom der er alment dannende indhold i de
feellesarrangementer der afholdes pa grundforlgb del 1.

e Ateleverne mgder via erhvervsfagene ligeledes emner og praktiske gvelser indenfor
omraderne kost, trivsel, motion, bevaegelse samt kontakt til erhvervslivet gennem
virksomhedsbesgg og/eller gaesteundervisning.

e At udvikle et sa bredt udvalg af varierede arbejdsformer, at den enkelte elevs laeringsstil
tilgodeses og der gives den enkelte elev reelle valgmuligheder og reel medbestemmelse,
saledes at det er elevens valg, der bestemmer undervisningsformen og arbejdsmetoderne.

e At arbejdsformerne differentieres og varieres i form af klasseundervisning, projektorienteret
gruppearbejde og mere individuelt tilrettelagt studieforlgb.

e Lererteamet koordinerer og planlaegger skolearet i faellesskab, saledes at eleverne far
mulighed for at opleve variation i undervisningsformer og arbejdsmetoder i Igbet af
skoledret.

e At eleven aktiveres og ggres medansvarlig for undervisningen og leerer selvsteendigt at
tilegne sig viden.

e At uddannelsen foregar i teet dialog med det lokale erhvervsliv.

e At eleven mgder en international orienteret uddannelse, hvor sprog og kultur har en hgj
prioritet.

e At eleven mgder en uddannelse med fokus pa innovation og iveerksaetteri.

e Atinformationsteknologi prioriteres fagligt og tveerfagligt. Informationsteknologi anvendes
som et paedagogisk veerktgj og inddrages sa mange steder i undervisningen som muligt.

e At lzererne dels arbejder med egen udvikling og dels arbejder med reflekterende teams
omkring udvikling af undervisning, lzering og vejledning.

Kriterier for vurdering af elevernes kompetencer og forudsaetninger
Forud for udarbejdelse af elevens personlige uddannelsesplan foretages fglgende vurdering.
Valg af uddannelse og speciale

Valg af uddannelse og speciale sker sa vidt muligt ved starten af grundforlgbet eller sa tidligt som muligt, idet
valg af uddannelse og speciale er afggrende for, hvilke niveauer og eleven skal opna og hvor lang
uddannelsestid (om valget kraever EUD eller EUX) eleven skal afsaette for at pabegynde undervisning i
hovedforlgbet. | Igbet af praktikperioden skal eleven pa skoleophold. Varighed og indhold kan variere efter
elevens forudsaetninger og valg af uddannelse. Skoleopholdene finder sted pa andre handelsskoler/fagskoler,
hvorfra en lokal undervisningsplan kan rekvireres.

Vurdering af elevens forudsaetninger for at gennemfgre uddannelsen

Det vurderes herunder om uddannelsen stiller for store boglige krav til eleven, alt afhaengig af om eleven
gnsker en EUD eller EUX, om eleven er flytbar i forbindelse med skoleskift, om sprogkundskaberne er gode
nok. Denne vurdering har primaert sigte pa at afklare, om uddannelsen er den rigtige for eleven.
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Realkompetencevurdering

For alle elever med erhvervserfaring og uddannelse over folkeskoleniveau, vil en individuel
realkompetencevurdering veere et vigtigt element i den enkeltes personlige uddannelsesplan. Hvor merit
hidtil har veeret anvendst til godskrivning af formelt opnaede kompetencer, kan der yderligere blive tale om
godskrivning af uformelle kompetencer som udlandsophold, relevant erhvervserfaring o. lign. P4 baggrund af
en konkret vurdering af den enkeltes realkompetencer i almindelighed inden 2 uger inden undervisningen
starter, vil der saledes kunne foretages godskrivning. Vurdering af realkompetencer vil blive foretaget i
forbindelse med afklaringsforlgbet og dels gennem samtaler og tests.

Godskrivning (merit)

Eleven har ret til godskrivning (merit), safremt denne har gennemfgrt og afsluttet faget pa samme eller
hgjere niveau eller hvis eleven pa anden made har opnaet tilsvarende kvalifikationer. Eleverne bliver i Igbet
af afklaringsforlgbet orienteret om meritmuligheder i samtalen med kontaktlaereren. Godskrivning skal
fremga af elevens personlige uddannelsesplan. Ved godskrivning anfgres dette pa beviset for grundforlgbet.
Safremt godskrivning sker pa grundlag af undervisning i fag pa samme niveau, hvor faget er bestaet efter
reglerne om disse uddannelser, overfgres den oprindeligt givne karakter med angivelse af niveau.

Eleven skal dokumentere:
Aflagt prgve i faget og ved prgven opndet mindst 02 i prgvekarakter eller
Hvis faget ikke er udtrukket som prgvefag, opndet mindst 02 i overfgrt arskarakter ved afslutning af faget

Efter aftale med fagleereren kan skolen kraeve, at eleven deltager i undervisning i det meritgivende fag i de
perioder, hvor faget indgar i et tvaerfagligt forlgb. Ansggning om merit vil automatisk blive foretaget i
forbindelse med afklaringsforlgbet.

Vurdering af elevens forudsaetninger for at gennemfgre uddannelsen

Det vurderes herunder om uddannelsen stiller for store boglige krav til eleven, om eleven er flytbar i
forbindelse med skoleskift, om sprogkundskaberne er gode nok. Denne vurdering har primaert sigte pa at
afklare, om uddannelsen er den rigtige for eleven.

Vurdering af elevens behov for tiltag

Det sikres, at elevens mulighed for at gennemfgre den gnskede uddannelse, herunder bl.a.
specialpaedagogisk stgtte. Denne vurdering har primzert sigte pa at afklare, om eleven har behov for
supplerende kvalificering for at kunne gennemfgre uddannelsen.

Uddannelsesplanen revideres Igbende, af elevens kontaktlzerer og studievejleder, ud fra en vurdering af
elevens kompetencer og forudsaetninger.

Undervisningen i grundforlgbets anden del

Elever som har fulgt grundforlgb 1 og bestdet de kraevede prgver og eksamen bliver optaget direkte pa
grundforlgb 2.

Elever som ikke kommer direkte fra grundforlgb 1, skal have bestaet grundfagene dansk niv. C og engelsk
niv. C, for at blive optaget pa grundforlgb 2

Elever med en underskrevet uddannelsesaftale er undtaget for ovenstaende bestaelseskrav.
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Grundforlgb EUD Classic - del. 2 (20 uger) indeholder fglgende fag:

Grundfag 2. del

Afszetning C

Virksomhedsgkonomi C

Erhvervsinformatik C

Overgangskrav (uddannelsesspecifikke fag - USF)
Valgfag

Stgttefag (obligatorisk udbud)

Erhvervsfag 3 pa niv. 2

Grundfag

Skematisk fag-/periodeoversigt over grundforlgb 1 og 2

EUD
e2021 2022
De skema 1 skema 4
forste | frem til :fjrrnniilzjul Zzzrg?l?’l uge 12-
2 uger|uge 42 21
Erhvervsintroduktion (de fgrste 2 uger) (ef1) 36
Arbejdspladskultur (ef2) 2 4
Praktikpladssggning (ef2) 2 2
Samfund og sundhed (ef2) 2 4
Arbejdsplanlaegning og samarbejde (ef3) 2 2
Faglig dokumentation (ef3) 2 2
Faglig kommunikation (ef3) 2 2
Innovation (ef3) 4 4
Metodelzere (ef3) 2 2
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Dansk C - Igft 2 krav om 4 uger 10

Engelsk C (F-C 8 uger 2 pr. niveau) 3 uger - 3% 8

Afs C (F-C 4 uger 1 pr. niveau 6 6
V@ C (F til C 8 uger 2 pr. niveau) 12 12
El C (F til C 8 uger 2 pr. niveau) 8 10
Uddannelsesspecifikke fag (USF) 5 uger 10 8
Stgttefag (obligatorisk udbud) 4 4 4
Tysk 4 4 4
Grundfag (Samfundsfag) (se ovenfor/grundfag) 4 4 4
Erhvervsfag 3 pa niveau 2

ID-dag 6

Introtur 6

A-dag 6

Indholdsbeskrivelse af alle erhvervsfag og grundfag kan ses her:

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/37 og som laeringsaktiviteter i Uddata+.

Det uddannelsesspecifikke fag knytter sig til valget af hovedforlgbet.

DETAIL/HANDEL (Det Uddannelsesspecifikke fag)

| forbindelse med undervisningen i temaerne i Igbet af GF2 skal elever med Detail/Handel opfylde de

malpinde, som ligger i det uddannelsesspecifikke fag for Detail/Handel. Der blev pr. 1. maj 2019 indfgrt

identiske overgangskrav for Detail og Handel.

1. Fagets mal og krav

1. Overordnede kompetenceomrader for uddannelsen:

Generelle salgs- og driftsmaessige funktioner og arbejdsopgaver i detail -og

handelsvirksomheder.

2. Specialiserede opgaver inden for detailhandelsvirksomheders koncept, salg, butik og
produkt samt drift i forskellige arbejdsfunktioner, herunder convenience.

3. Digital handel relateret til detailhandelsbranchen.
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4. Verdiskabende opgavelgsninger inden for detailhandelsvirksomheders koncept, salg, butik
og produkt samt drift.
Planlaegning og varetagelse af arbejdsopgaver inden for en virksomheds handelsfunktioner.

6. Planlaegning og varetagelse af arbejdsopgaver inden for en virksomheds salgs-, service-,
indkgbs- eller logistikfunktioner.

7. Anvendelse af it-vaerktgjer, systemer og metoder inden for virksomhedens handels- og
logistikfunktioner.

8. Digital handel relateret til handelsbranchen B2B

Eleven skal have kompetence til pa grundlaeggende niveau at kunne:

e selvstaendigt anvende viden om gkonomiske sammenhaenge og afggre om et tiltag, fx et
salgs- eller markedsfgringsinitiativ, ud fra om kalkulationen er rentabel eller ej, og herunder
forklare hvorfor tiltaget enten skal gennemfgres eller ej

e veere bevidst om salgsprocessen og selvstaendigt planlaegge og udfgre salg og
serviceopgaver ud fra en viden om kundeservice, strategi, kundeadfzerd,
praeferencestruktur, kulturelle normer og veerdier samt mulige kommunikationskanaler,

e selvsteendigt afggre valg af afsaetningskanal og kunne planlaegge og udfgre formidling i
forhold til afgraensede opgaver inden for salg, indkgb og logistik, og udpege forskelle i
anvendelse af metoder og veerktgjer i forhold til kulturer, virksomhedskoncepter,
kommunikationskanaler og malgrupper og desuden selvstaendigt kunne praesentere et
produkt, et koncept eller lignende over for en forsamling,

e selvsteendigt i ukendte situationer tage ansvar for afgraensede opgaver inden for en
virksomheds salgs-, kundeservice-, indkgbs- eller logistikfunktion ud fra en helhedsforstaelse
af veerdi- og forsyningskaeder som virksomheden indgar i og

e selvsteendigt planlaegge og udfgre digital databehandling i forhold til afgraensede
arbejdsprocesser og udpege forskelle i virksomheders behov for og behandling af data.

e selvstaendigt anvende viden om gkonomiske sammenhange og afggre om et tiltag, fx et
salgs- eller markedsf@ringsinitiativ, ud fra om kalkulationen er rentabel eller ej, og herunder
forklare hvorfor tiltaget enten skal gennemfgres eller gj,

e veere bevidst om salgsprocessen og selvstaendigt planlaegge og udfgre salg og
serviceopgaver ud fra en viden om kundeservice, strategi, kundeadfaerd,
praeferencestruktur, kulturelle normer og veerdier samt mulige kommunikationskanaler,

e selvsteendigt afggre valg af afsaetningskanal og kunne planlaegge og udfgre formidling i
forhold til afgraensede opgaver inden for salg, indkgb og logistik, og udpege forskelle i
anvendelse af metoder og veerktgjer i forhold til kulturer, virksomhedskoncepter,
kommunikationskanaler og malgrupper og desuden selvstaendigt kunne praesentere et
produkt, et koncept eller lignende over for en forsamling,

e selvsteendigt i ukendte situationer tage ansvar for afgraensede opgaver inden for en
virksomheds salgs-, kundeservice-, indkgbs- eller logistikfunktion ud fra en helhedsforstdelse
af veerdi- og forsyningskaeder som virksomheden indgar i og

e selvsteendigt planlaegge og udfgre digital databehandling i forhold til afgraensede
arbejdsprocesser og udpege forskelle i virksomheders behov for og behandling af data.

Skolen skal supplere med udvalgte viden- og feerdighedsmal.
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Kompetenceomrader:
Undervisningen er bygget op omkring 5 kompetenceomrader som eleven skal opna kompetencer indenfor.

1) Digital databehandling

e Eleven kan anvende hensigtsmaessige programmer/metoder til praesentation data.

e Eleven kan anvende regnskabstal til at vurdere arbejdet i butikken

e Eleven demonstrerer forstaelse af, hvad fx data fra ERP-systemer kan anvendes til i en
konkret butik.

e Eleven kan anvende Excel til gkonomiske beregninger.

e Eleven demonstrerer forstaelse for, hvordan butikken kan indsamle data om kunder,
kpbsadfaerd m.m., og senere anvende denne viden i forbindelse med salg.

2) Kommunikation og digital markedsfgring

e Eleven kan planlaegge og gennemfgre en praesentation med brug af hensigtsmaessige
medier/veaerktgjer.

e Eleven kan udarbejde markedsfgringsmateriale og vaelge hensigtsmaessig kanal og medie til
en konkret salgsindsats.

e Eleven kan vurdere en konkret butiks mulighed for at anvende nye afsaetningskanaler til at
skabe konkurrencemaessige fordele.

3) Handelsregning

e Eleven kan udfgre, forklare og tolke gkonomiske beregninger (fx priskalkulation,
nulpunktsberegning eller kalkulationsfaktor).

e Eleven demonstrerer forstdelse af den betydning, som butikkens koncept har for de
arbejdsopgaver, der skal udfgres i butikken.

4) Salg og service

e Eleven kan anvende salgstrappen og dens teorier hensigtsmaessigt i forhold til bl.a.
kundetype, butikskoncept og malgruppe.

e Eleven demonstrerer forstaelse for de seerlige kendetegn ved kundeadfzaerd pa B2C-
markedet, og hvordan de kan anvendes i forbindelse med en konkret salgssituation.

e FEleven kan forklare butiksindretningens rolle for en konkret butiks koncept og indtjening.

e Eleven demonstrerer forstdelse for kgbelovens og andre udvalgte loves betydning for
butikkens salgs- og reklamationsbehandling.

e Eleven kan vealge en hensigtsmaessig markedsfgringsform i forhold til en konkret malgruppe
og salgsindsats i butikken.

5) Veerdi- og forsyningskaeder

e Eleven kan anvende den detailtilpassede veerdikaede til at forklare de opgaver, der skaber
vaerdi for en konkret butik.
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e Eleven kan perspektivere sin viden om salg, service, indkgb og logistik ved under
eksaminationen at besvare uforberedte spgrgsmal fra leerer.

EVENT (Det Uddannelsesspecifikke fag)
Fagets mal, formal og krav

Formalet med faget er, at eleven udvikler kompetence til at vaelge og anvende uddannelsens anerkendte
metoder til at Igse arbejdsopgaver i konkrete og overskuelige praktiske sammenhange. endvidere er det
formalet, at eleven udvikler kompetence til at indga i og dokumentere arbejdsprocesser, der er typiske for
uddannelsen. Eleven lzerer at anvende eksisterende faglig dokumentation.

Eleven leerer gennem praktisk metodelzere at forsta og anvende relevante arbejdsmetoder. Tilegnelse af
uddannelsesspecifikke metoder er genstanden for undervisningen. Eleven skal kunne anvende forskellige
arbejdsprocesser og arbejdsmetoder og kunne vaelge hensigtsmaessige metoder. Eleven kan anvende
almindeligt anerkendte vaerktgjer inden for uddannelsen.

Eleven lzerer at beskrive og evaluere egne arbejdsprocesser gennem Igsning af grundlaeggende praktiske
problemstillinger i forhold til uddannelsen. Eleven lzerer at forsta og anvende faglig dokumentation og faglig
kommunikation til at praecisere, erkende og evaluere egen faglig leering. Eleven udvikler kompetence til at
kunne anvende fagudtryk og forsta almindeligt anvendte faglige begreber. Tilegnelse af faglige udtryk og
begreber giver eleven grundlag for at kommunikere med andre fagpersoner om Igsning af faglige
problemstillinger.

Eleven udvikler kompetence til at arbejde innovativt i grundleeggende og relevante arbejdsprocesser.

Eleven laerer om innovationsprocesser gennem praktiske projekter. Faget skal give eleven grundlag for at
overveje og vurdere nye idéer og alternative muligheder for opgavelgsning i relevante
undervisningsprojekter.

Eleven udvikler kompetence til at tilrettelaegge og folge en arbejdsplan og lzerer at samarbejde med andre
om lgsning af praktiske opgaver. Eleven lerer at udfgre den ngdvendige koordinering af de enkelte
elementer i en arbejdsproces.

Eleven skal have kompetence til pa grundlaeggende niveau at kunne:

e selvsteendigt i forhold til afgraensede arbejdsprocesser og udpege forskelle i anvendelse af
sproget og personlig fremtraeden i forhold til kommunikationskanaler, malgrupper og
kommunikationssituationer,

e planlaegge og udfgre alle elementer i en afgreenset udviklingsopgave selvsteendigt ud fra en
helhedsforstaelse samt involvere relevante partnere og fglge op pa malet i forhold til det

opnaede resultat og

e udvikle en idé fra start til slut selvsteendigt og med inddragelse af andre under hensyntagen
til malgruppens behov og forventninger og de gkonomiske rammer for eventopgaven.

Skolen skal supplere med udvalgte viden- og faerdighedsmal.
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Kompetenceomrdder

Eleven skal i forberedelse til eksaminationen veelge blandt fglgende bedgmmelseskriterier for at vise, at
han/hun har kompetencer inden for alle trekompetenceomrader.

e Projektstyring

e Udveelgelse og beskrivelse af malgruppen for en specifik event

e Udarbejdelse af projektplaner ved hjaelp af relevante IT-veerktgjer

e Kvalitetssikring af eventen skal synligggres

e Udvikling og forretningsforstaelse

e |déeudviklingsprocessens faser i forbindelse med en event skal beskrives

e Opstilling af forslag til justeringer af et projektforslag

e Udarbejdelse af budget samt beregning af indteegter og udgifter i forbindelse med en event

e Udarbejdelse af en simpel salgs- og markedsfgringsplan i forbindelse med en event

e Kommunikation

e Udarbejdelse af markedsfgringsmateriale, som bade mundtligt og skriftligt er tilpasset
malgruppen og kommunikationssituationen

e Udvelgelse af passende kommunikationskanaler for bade mundtlig og skriftlig
kommunikation

Eleven skal demonstrere sin evne til at anvende fagets teori i praktiske problemstillinger inden for faget
gennem Igsningen af en praktisk funderet opgave. Generelt skal der vaere stgrre fokus pa elevens evne til at
anvende teorien i praksis end pa selve kendskabet til teorien.

Didaktiske principper

Undervisningen tager udgangspunkt i erhvervsfaglige emner og problemstillinger, saledes at eleven
udfordres fagligt i emner knyttet til den valgte uddannelse. Undervisningens baerende element er faglige
eksperimenter, cases og praksisnaer undervisning. Digitale medier skal inddrages, hvor det er relevant, og
hvor det stgtter elevens malopfyldelse.

Undervisningen tilrettelaegges pa grundlag af anvendelsesorienterede faglige problemstillinger.

Det problemorienterede, induktive og kollaborative undervisningsprincip har en central plads i
tilretteleeggelsen af undervisningen. Undervisningen skal tilrettelaegges med fokus pa elevens undersggende,
eksperimenterende og reflekterende praksis. Undervisningen skal stgtte elevens indleering pa tvaers af fag,
understgtte elevens faglige nysgerrighed.

Undervisningen tilretteleegges sa den understgtter elevens faglige progression og medvirker til at udvikle
elevens faglige og personlige identitet.

Arbejdsformer
Undervisningen tilrettelazegges helhedsorienteret og praksisbaseret med anvendelse af varierede
arbejdsformer, der styrker elevens laering. Digitale medier og vaerktgjer inddrages systematisk.

Undervisningen organiseres om cases og projekter, der fremmer innovativ refleksion og opgavelgsning. |
undervisningen anvendes forskellige arbejdsformer, der veelges i forhold til uddannelsens erhvervsfaglige
karakteristika, samspil mellem fag og styrkelse af elevens lzering.

Samspil med andre fag
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Undervisningen i det uddannelsesspecifikke fag tilretteleegges i sammenhang med undervisningen i de
gvrige fag i grundforlgbets 2. del.

Den konkrete tilrettelaeggelse af undervisningen i faget

Fagets mal refererer til kompetencer for detailuddannelsen. Undervisningen tager afsaet i 3 overordnede
temaer; ivaerksaetteri, innovation og globalisering. Temaerne afvikles i samspil med de gvrige fag i
grundforlgbets anden del. Desuden tilrettelaegges undervisningen praksisorienteret.

Leeringsmalstyret undervisning med anvendelse af feed back (Hattie) og portfolio. Desuden tilrettelaegges
undervisningen helhedsorienteret og praksisnaer. Undervisningen tilrettelaegges teambaseret og evalueres
lgbende af leererteamet. Evalueringen gar bade pa elevernes udbytte af undervisningen og pa selve
undervisningen

Dokumentation

Eleven udarbejder dokumentation af forskellige og relevante processer og produkter, f.eks. temaopgaver,
synopsis, port folio, eller anden faglig dokumentation. | dokumentationen kan indga et fagligt produkt.

Krav til elevens dokumentation

Portfolio, synopsis, temaopgaver og fremlaeggelser og prgveeksaminationer. Der stilles som krav at eleverne
skal aflevere og dokumentere deres arbejde med de overordnede 3 temaer. Ved udarbejdelse af
teamopgaverne skal eleven dokumentere deres arbejde i portofilio samt aflevere og fremlaegge opgaverne.
Dette er en forudsaetning for at kunne blive indstillet til den afsluttende grundforlgbsprgve.

Evaluering og bedgmmelse
Lgbende evaluering

Eleven skal i Igbet af undervisningen opna en klar opfattelse af fagets mal samt af egne udfordringer og egne
handlemuligheder i forhold til at kunne opfylde malene. Dette skal ske gennem individuel vejledning og
feedback i forhold til de laereprocesser og produkter, som indgar i undervisningens aktiviteter. Desuden
inddrages aktiviteter, som stimulerer den individuelle og falles refleksion over udbyttet af undervisningen.
Grundlaget for evalueringen er de faglige mal.

Afsluttende standpunktsbedgmmelse
Der gives en afsluttende standpunktskarakter efter 7-trins skalaen. Standpunktskarakteren udtrykker elevens
opfyldelse af fagets mal.

Afsluttende prgve

Ved afslutningen af undervisningen afholdes en prgve, grundforlgbsprgven. Der er afsat 4-5 hverdage til at
arbejde med opgaven. Det er prgvens formal at bedgmme elevens opfyldelse af de krav, som er fastsat for
den pagaldende uddannelse i medfgr af https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/37.
Grundforlgbsprojektet, er et tvaerfagligt projekt, hvor eleven har mulighed for, pa en praksisnaer made, at

demonstrere kompetencer og feerdigheder inden for det uddannelsesspecifikke fag.
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Opgaven skal veere praktisk funderet, men behgver ikke at besta af en praktisk udfgrt opgave. Prgven
bedgmmes bestdet/ ikke bestaet.

Eleven medbringer ma medbringe materiale udleveret i undervisningen samt egne noter. Skolen fastseetter,
hvilke digitale lzeremidler eleven har adgang til under prgven.

Prgven er en gruppeeksamen, hvor hver elev i gruppen far 30 minutter til radighed inkl. votering.

Eksaminationsgrundlag:
Eksamen i grundforlgbsprgven tager udgangspunkt i en opgaveformulering med angivelse af mal for
opgaven og hvilke mal fra det uddannelsesspecifikke fag, der danner grundlag for eksaminationen.

Bedgmmelsesgrundlag

Bedgmmelsesgrundlaget tager udgangspunkt i det produkt eksaminationsgrundlaget laegger op til i
opgavebeskrivelsen, samt elevens praesentation ved selve eksaminationen. Bedgmmelsen tager ogsa
udgangspunkt i de i opgavens fastlagte mal for grundforlgbsprgven. Dvs. de mal, der er udvalgt fra det
uddannelsesspecifikke fag. De udvalgte mal fra faget veegtes i lige hgj grad.

Bedpmmelseskriterier
Kriterierne for bedgmmelse ligger i hvor hgj grad, eleven har opfyldt de mal der er sat i opgave og har vaeret
i stand til at kommunikere lgsningerne ud til praesentationen.
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EUX Kontor:

For elever med gnske om at fortsaette i hovedforlgb inden for kontor, skal fglgende uddannelsesspecifikt fag
afsluttes pa GF2:

1. Fagets formal og profil
1.1 Fagets formal

Formalet med faget er, at eleven udvikler kompetence til at vaelge og anvende uddannelsens anerkendte
metoder til at Igse arbejdsopgaver i konkrete og overskuelige praktiske sammenhange. endvidere er det
formalet, at eleven udvikler kompetence til at indga i og dokumentere arbejdsprocesser, der er typiske for
uddannelsen. Eleven lzerer at anvende eksisterende faglig dokumentation.

Eleven laerer gennem praktisk metodelaere at forsta og anvende relevante arbejdsmetoder. Tilegnelse af
uddannelsesspecifikke metoder er genstanden for undervisningen. Eleven skal kunne anvende forskellige
arbejdsprocesser og arbejdsmetoder og kunne veaelge hensigtsmaessige metoder. Eleven kan anvende
almindeligt anerkendte veerktgjer inden for uddannelsen.

Eleven leerer at beskrive og evaluere egne arbejdsprocesser gennem Igsning af grundlaeggende praktiske
problemstillinger i forhold til uddannelsen. Eleven lzerer at forsta og anvende faglig dokumentation og faglig
kommunikation til at praecisere, erkende og evaluere egen faglig lzering. Eleven udvikler kompetence til at
kunne anvende fagudtryk og forsta almindeligt anvendte faglige begreber. Tilegnelse af faglige udtryk og
begreber giver eleven grundlag for at kommunikere med andre fagpersoner om lgsning af faglige
problemstillinger.

Eleven udvikler kompetence til at arbejde innovativt i grundlaeggende og relevante arbejdsprocesser.

Eleven leerer om innovationsprocesser gennem praktiske projekter. Faget skal give eleven grundlag for at
overveje og vurdere nye idéer og alternative muligheder for opgavelgsning i relevante
undervisningsprojekter.

Eleven udvikler kompetence til at tilretteleegge og falge en arbejdsplan og leerer at samarbejde med andre
om Igsning af praktiske opgaver. Eleven lzrer at udfgre den ngdvendige koordinering af de enkelte
elementer i en arbejdsproces.

Fagets profil

Fagets mal refererer til kompetencer for kontoruddannelsen. Undervisningen tager afszet i 4 overordnede
temaer; sundhed, fremtidens arbejdsmarked, den moderne forbruger og baeredygtighed. Temaerne afvikles i
samspil med de @vrige fag i grundforlgbets anden del. Desuden tilrettelzegges undervisningen
praksisorienteret.

Leeringsmalstyret undervisning med anvendelse af feed back og portfolio. Desuden tilrettelaegges
undervisningen helhedsorienteret med elementer af dansk og matematik og bygger pa en
ressourceorienteret tilgang til eleverne. Undervisningen tilrettelaegges teambaseret og evalueres Igbende af
laererteamet. Evalueringen gar bade pa elevernes udbytte af undervisningen og pa selve undervisningen

Faglige mal og fagligt indhold
Faglige mal

For at kunne blive optaget pa det studiekompetencegivende forlgb skal eleven opfylde fglgende krav:
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Eleven skal have grundlaeggende viden pa fglgende omrader:

1) Virksomheders og institutioners administrative funktioner sdsom f.eks. gkonomi, HR, sagsbehandling,
kunde- og borgerservice, salg, indkgb, og logistik.

2) Virksomheders og institutioners anvendelse af digital databehandling i forhold til fx kunde og borger,
produkter, serviceydelser m.v.

3) Digitalisering af administrative arbejdsprocesser, herunder viden om den offentlige digitaliseringsstrategi
og viden om digitalisering i forhold til udvikling af forretning.

4) Datadisciplin samt metoder og veerktgjer til kvalitetssikring og -udvikling af digitale administrative
processer.

5) Veerktgjer og programmer til data- og tekstbehandling, herunder szerligt regneark.

6) Virksomheders og institutioners basale kommunikationsbehov under hensyn til strategi og koncept for
kommunikation bade internt og i forhold til omverden.

7) Virksomhedens anvendelse af forskellige kommunikationskanaler og -platforme.
8) Sprogrigtighed, grammatik og retstavning i typiske erhvervsmaessige tekster.

9) Malgrupper for kommunikation og betydningen af sprogpolitik, herunder szerligt i forhold til breve og
mails.

10) Virksomheders og institutioners strategiske mal med service- og kvalitetskrav, herunder savel skrevne
som uskrevne normer.

11) Administration som en bade ekstern og intern servicefunktion.
12) Helhedsforstaelse og forretningsforstaelse i forhold til service og kvalitet.
13) Personlig fremtraeden.

14) Forskellige metoder og veerktgjer til kvalitetssikring.

Eleven skal have feerdigheder i at anvende fglgende grundleeggende metoder og redskaber til Igsning af enkle
opgaver under overholdelsen af relevante forskrifter:

1) Behandling af data inden for en afgraenset administrativ opgave og anvendelse af digitale veerktgjer til at
indsamling, behandling og praesentation af data, herunder vurdering og valg af funktioner i regneark til
behandling og praesentation.

2) Udarbejdelse af forslag til digitalisering af dele af en arbejdsproces ved anvendelse af gaengse digitale
programmer og vaerktgjer.

3) Optimering af digitale processer med henblik pa brugervenlighed og service.
4) Kortlaegning af flow af data i virksomheder og institutioner og i en vaerdi- og forsyningskaede.

5) Mundtlig praesentation af en afgraenset administrativ opgave i forhold til et opstillet mal for formidlingen
og under hensyntagen til malgruppen.
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6) Formulering af korte tekster i forhold til en konkret administrativ opgave og begrundelse for valg af
sproglig norm i forhold til tekstens indhold og malgruppe samt kommunikationskanal.

7) Vurdering af servicekoncepters betydning for kunde- og borgerservice og udfgrelse af en konkret
afgraenset serviceopgave inden for et givet servicekoncept under hensyntagen til forskellige normer, kulturer
og veerdier hos kunder og borgere.

8) Vurdering af kvalitetskoncepter for administrative arbejdsprocesser og udfgrelse af en konkret afgraenset
serviceopgave inden for et givet kvalitetskoncept.

Eleven skal have kompetence til pd grundleeggende niveau at kunne:

1) planlaegge og udfgre digital databehandling selvstaendigt i forhold til afgreensede administrative
arbejdsprocesser, udpege forskelle i virksomheders og institutioners behov for og behandling af data og
innovere digitalisering af afgraensede arbejdsprocesser,

2) planlaegge og udfgre mundtlig og skriftlig kommunikation selvstaendigt i forhold til afgreensede
administrative arbejdsprocesser og udpege forskelle i anvendelse af sproget i forhold til kulturer, sprogpolitik
og -normer, kommunikationskanaler og malgrupper og

3) planlaegge og udfgre afgreensede administrative serviceopgaver selvstaendigt ud fra en helhedsforstaelse
og udpege forskelle i anvendelsen af forskellige servicekoncepter, kvalitetskoncepter og normer

Eleven skal have feerdigheder i at korrigere for fglgende fejl eller afvigelser fra en plan eller en standard:
1) Fejl i databehandling.

2) Fejl i serviceopgaver.

3) Fejl i forhold til sprogrigtighed, grammatik og retskrivning.

Fagligt indhold

Undervisningen er bygget op omkring 4 temaer, der ligger til grund for undervisningen i grundfag, valgfag og
det uddannelsesspecifikke fag. Arbejdet med temaerne tager udgangspunkt i de faglige mal i faget og
tilretteleegges praksisrelateret og tvaerfagligt. Indholdet er praeget af opgaver der tager udgangspunkt i en
reel virksomhed hvori temaernes emner bearbejdes med udgangspunkt i kontoruddannelsens faglige mal.

Tilrettelaeggelse
Didaktiske principper

Undervisningen tager udgangspunkt i erhvervsfaglige emner og problemstillinger, saledes at eleven
udfordres fagligt i emner knyttet til den valgte uddannelse. Undervisningens bzerende element er faglige
eksperimenter, cases og vaerkstedsarbejde. Digitale medier skal inddrages, hvor det er relevant, og hvor det
stgtter elevens malopfyldelse.

Undervisningen tilrettelaegges pa grundlag af anvendelsesorienterede faglige problemstillinger.

Det problemorienterede, induktive og kollaborative undervisningsprincip har en central plads i
tilrettelaeggelsen af undervisningen. Undervisningen skal tilrettelaegges med fokus pa elevens undersggende,
eksperimenterende og reflekterende praksis. Undervisningen skal stgtte elevens indlaering pa tveers af fag,
understgtte elevens faglige nysgerrighed.
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Undervisningen tilrettelaegges sa den understgtter elevens faglige progression og medvirker til at udvikle
elevens faglige og personlige identitet.

Arbejdsformer

Undervisningen tilrettelaegges helhedsorienteret og praksisbaseret med anvendelse af varierede
arbejdsformer, der styrker elevens laering. Digitale medier og veerktgjer inddrages systematisk.

Undervisningen organiseres om cases og projekter, der fremmer innovativ refleksion og opgavelgsning. |
undervisningen anvendes forskellige arbejdsformer, der veelges i forhold til uddannelsens erhvervsfaglige
karakteristika, samspil mellem fag og styrkelse af elevens lzering.

Samspil med andre fag

Undervisningen i det uddannelsesspecifikke fag tilretteleegges i sammenhaeng med undervisningen i de gvrige
fag i grundforlgbets 2. del.

Den konkrete tilrettelaeggelse af undervisningen i faget

Fagets mal refererer til kompetencer for kontoruddannelsen. Undervisningen tager afsaet i 4 overordnede
temaer; sundhed, fremtidens arbejdsmarked, den moderne forbruger og baeredygtighed. Temaerne afvikles i
samspil med de @vrige fag i grundforlgbets anden del. Desuden tilrettelzegges undervisningen
praksisorienteret.

Laeringsmalstyret undervisning med anvendelse af feed back og portfolio. Desuden tilrettelaegges
undervisningen helhedsorienteret med elementer af dansk og matematik og bygger pa en
ressourceorienteret tilgang til eleverne. Undervisningen tilrettelaegges teambaseret og evalueres Igbende af
leererteamet. Evalueringen gar bade pa elevernes udbytte af undervisningen og pa selve undervisningen

Dokumentation
Eleven udarbejder dokumentation af forskellige og relevante processer og produkter, f.eks. temaopgaver,
synopsis, port folio, eller anden faglig dokumentation. | dokumentationen kan indga et fagligt produkt.

Krav til elevens dokumentation
Portfolio, synopsis, temaopgaver og fremlaeggelser

Evaluering og bedgmmelse
Lgbende evaluering

Eleven skal i Igbet af undervisningen opna en klar opfattelse af fagets mal samt af egne udfordringer og egne
handlemuligheder i forhold til at kunne opfylde malene. Dette skal ske gennem individuel vejledning og
feedback i forhold til de leereprocesser og produkter, som indgar i undervisningens aktiviteter. Desuden
inddrages aktiviteter, som stimulerer den individuelle og falles refleksion over udbyttet af undervisningen.
Grundlaget for evalueringen er de faglige mal.

Afsluttende standpunktsbedgmmelse
Der gives en afsluttende standpunktskarakter efter 7-trins skalaen. Standpunktskarakteren udtrykker elevens
opfyldelse af fagets mal.
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Afsluttende prgve

Ved afslutningen af undervisningen afholdes en prgve, grundforlgbsprgven. Det er prgvens formal at
bedgmme elevens opfyldelse af de krav, som er fastsat for den pagaeldende uddannelse i medfgr af § 3, stk.
2, i hovedbekendtggrelsen.

Opgaven skal veere praktisk funderet, men behgver ikke at besta af en praktisk udfgrt opgave. Prgven
bedgmmes bestdet/ ikke bestaet.

Eleven medbringer bgger og andet materiale udleveret i undervisningen samt egne noter. Skolen fastsaetter,
hvilke digitale lzeremidler eleven har adgang til under prgven.

Prgven er en gruppeprgve, hvor hver elev far 30 minutter til radighed.

Eksaminationsgrundlag:

Eksamen i grundforlgbsprgven tager udgangspunkt i en opgaveformulering med angivelse af mal for
opgaven og hvilke mal fra det uddannelsesspecifikke fag, der danner grundlag for eksaminationen. Eleverne
laver derefter enten en rapport eller en synopsis. Det er givet pa forhand i opgaven om alle elever skal lave
en synopsis eller en rapport

Bedgmmelsesgrundlag

Bedgmmelsesgrundlaget tager udgangspunkt i det produkt eksaminationsgrundlaget laegger op til i
opgavebeskrivelsen, f.eks. en synopsis eller en rapport samt elevens praesentation ved selve eksaminationen.
Bedgmmelsen tager ogsa udgangspunkt i de i opgavens fastlagte mal for grundforlgbsprgven. Dvs. de mal,
der er udvalgt fra det uddannelsesspecifikke fag. De udvalgte mal fra faget vaegtes i lige hgj grad.

Bedpmmelseskriterier
Kriterierne for bedgmmelse ligger i hvor hgj grad, eleven har opfyldt malene fra opgaven og har vaeret i
stand til at kommunikere Igsningerne ud til praesentationen.

| forbindelse med karaktergivning bruges de mal som er fastlagt for gennemfgrelse af prgven.

Eleven kan arbejde bevidst med virksomheders og institutioners administrative funktioner sasom f.eks.
gkonomi, HR, sagsbehandling, kunde- og borgerservice, salg, indkgb, og logistik. Virksomheders og
institutioners anvendelse af digital databehandling i forhold til fx kunde og borger, produkter, serviceydelser
m.v. Digitalisering af administrative arbejdsprocesser, herunder viden om den offentlige
digitaliseringsstrategi og viden om digitalisering i forhold til udvikling af forretning. Datadisciplin samt
metoder og veerktgjer til kvalitetssikring og -udvikling af digitale administrative processer. Veerktgjer og
programmer til data- og tekstbehandling, herunder seerligt regneark. Virksomheders og institutioners basale
kommunikationsbehov under hensyn til strategi og koncept for kommunikation bade internt og i forhold til
omverden. Virksomhedens anvendelse af forskellige kommunikationskanaler og -platforme. Sprogrigtighed,
grammatik og retstavning i typiske erhvervsmaessige tekster. Malgrupper for kommunikation og betydningen
af sprogpolitik, herunder saerligt i forhold til breve og mails. Virksomheders og institutioners strategiske mal
med service- og kvalitetskrav, herunder savel skrevne som uskrevne normer. Administration som en bade
ekstern og intern servicefunktion. Helhedsforstaelse og forretningsforstaelse i forhold til service og kvalitet.
Forskellige metoder og veerktgjer til kvalitetssikring.

Eleven kan arbejde med en vis usikkerhed i forhold til virksomheders og institutioners administrative
funktioner sasom f.eks. gkonomi, HR, sagsbehandling, kunde- og borgerservice, salg, indkgb, og logistik.
Virksomheders og institutioners anvendelse af digital databehandling i forhold til fx kunde og borger,
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produkter, serviceydelser m.v. Digitalisering af administrative arbejdsprocesser, herunder viden om den
offentlige digitaliseringsstrategi og viden om digitalisering i forhold til udvikling af forretning. Datadisciplin
samt metoder og vaerktgjer til kvalitetssikring og -udvikling af digitale administrative processer. Vaerktgjer og
programmer til data- og tekstbehandling, herunder seerligt regneark. Virksomheders og institutioners basale
kommunikationsbehov under hensyn til strategi og koncept for kommunikation bade internt og i forhold til
omverden. Virksomhedens anvendelse af forskellige kommunikationskanaler og -platforme. Sprogrigtighed,
grammatik og retstavning i typiske erhvervsmaessige tekster. Malgrupper for kommunikation og betydningen
af sprogpolitik, herunder seerligt i forhold til breve og mails. Virksomheders og institutioners strategiske mal
med service- og kvalitetskrav, herunder savel skrevne som uskrevne normer. Administration som en bade
ekstern og intern servicefunktion. Helhedsforstaelse og forretningsforstaelse i forhold til service og kvalitet.
Forskellige metoder og vaerktgjer til kvalitetssikring.

Eleven kan lige akkurat arbejde med virksomheders og institutioners administrative funktioner sdsom f.eks.
gkonomi, HR, sagsbehandling, kunde- og borgerservice, salg, indkgb, og logistik. Virksomheders og
institutioners anvendelse af digital databehandling i forhold til fx kunde og borger, produkter, serviceydelser
m.v. Digitalisering af administrative arbejdsprocesser, herunder viden om den offentlige
digitaliseringsstrategi og viden om digitalisering i forhold til udvikling af forretning. Datadisciplin samt
metoder og veerktgjer til kvalitetssikring og -udvikling af digitale administrative processer. Veaerktgjer og
programmer til data- og tekstbehandling, herunder seerligt regneark. Virksomheders og institutioners basale
kommunikationsbehov under hensyn til strategi og koncept for kommunikation bade internt og i forhold til
omverden. Virksomhedens anvendelse af forskellige kommunikationskanaler og -platforme. Sprogrigtighed,
grammatik og retstavning i typiske erhvervsmaessige tekster. Malgrupper for kommunikation og betydningen
af sprogpolitik, herunder szerligt i forhold til breve og mails. Virksomheders og institutioners strategiske mal
med service- og kvalitetskrav, herunder savel skrevne som uskrevne normer. Administration som en bade
ekstern og intern servicefunktion. Helhedsforstaelse og forretningsforstaelse i forhold til service og kvalitet.
Forskellige metoder og veerktgjer til kvalitetssikring.

VALGFAG:

Grundfag. Udbydes som valgfag - evt. som Igft af niveau - se indholdsbeskrivelse af grundfag:
https://www.retsinformation.dk/eli/Ita/2020/37 eller som laeringsaktiviteter i Uddata+.

Bonusfag: er fag, der giver eleven mulighed for at fordybe sig i seerlige faglige elementer og
problemstillinger. | grundforlgbets 1. del kan det eksempelvis veere fag, der giver elever mulighed for at
afprgve faglige metoder eller arbejde med faglige cases, der knytter sig til den uddannelse eller det speciale,
eleven umiddelbart tror, at eleven vil vaelge efter grundforlgbets 1. del. P4 den made kan faget bade give
eleven faglig leering og medvirke til afklaring af uddannelsesvalget.

Faget er desuden relevant for elever, der gnsker at styrke mestringen af kognitive eller manuelle
feerdigheder inden for et felt. Ivaerksaetteri eller innovation kan ogsa veere emner, der kan tilbydes fordybelse
i som bonusfag.

Stpttefag: er for elever, som har behov for ekstra stgtte til at opfylde uddannelsens mal, til at stgtte elevens
boglige eller praktiske laering. Eleven tilbydes understgttende laeringsaktiviteter af underviser, leesevejledere
og mentorer med udgangspunkt i elevens individuelle behov, f.eks. ordkendskab, performance-teknikker, IT-
stgtte, relationsarbejde, basale regnefunktioner, portfolio, tekstbearbejdning, informationssggning og
kildekritik.
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Ny mesterlzaere

Ny mesterlzere er et tilbud til elever og butikker/firmaer, der gnsker en stgrre fleksibilitet i forhold til
grundforlgb og hovedforlgb. elever uden EUD kan fa en uddannelse som salgsassistent (i alt 3 ar) gennem ny
mesterlaere og de kommer med det samme i gang med den praktiske opleaering i virksomheden.

Den praktiske oplaering

| den fgrste del af uddannelsen arbejder eleven bade i butikken og fglger fag pa skolen. Undervisningen
foregar pa skolen, efter et skema der er tilrettelagt individuelt efter aftale med eleven og butikken, saledes
at eleven veksler mellem undervisning og praktik i Igbet af ugen.

Der ydes Ignrefusion fra Arbejdsgivernes uddannelsesbidrag i forbindelse med undervisningen pa skolen.
Den praktiske prgve

Den praktiske prgve markerer afslutningen pa den praktiske opleering, som varer ca. 1 ar, og har til formal at
afdeekke, om eleven pa dette tidspunkt har kompetencer, svarende til et afsluttet adgangsgivende
grundforlgb. Prgven har et tveerfagligt afsaet, hvor eleven med udgangspunkt i problemstillinger fra
dagligdagen i butikken og demonstrer problemlgsning ved inddragelse af kompetencer fra den praktiske
oplaering.

Hovedforlgbet

Nar den praktiske prgve er gennemfgrt, har eleven hvad der svarer til et merkantilt grundforlgb. | anden del
af uddannelsen arbejder eleven i butikken, kun afbrudt af 6-8 ugers skoleophold og fagprgve.

Undervisningen pa skolen

Forud for optagelse pa ny mesterlaere saetter eleven, virksomheden og skolen sig sammen og beskriver
elevens uddannelsesplan. Meget af elevens tilegnelse af kompetencer foregar i virksomheden og resten
foregar pa skolen. Undervejs i forlgbet er det vigtigt, at skole og virksomhed er i taet dialog om elevens
laering og malopfyldelse.

Gennem skoleundervisningen understgttes eleven i szerlig grad i forhold til de grundfaglige kompetencer,
som det ordinaere grundforlgb indeholder.

Hvis elev og virksomhed indgar uddannelsesaftale via ny mesterlaere pa et tidspunkt, hvor grundforlgbene
allerede er startet, starter eleven i virksomheden - og pabegynder sin skoleundervisning pa skolen naeste
gang vi opstarter grundforlgb.

Opfslgning og stgtte

Undervejs i den praktiske oplaering vil en repraesentant fra skolen besgge eleven i virksomheden. formalet er
at fglge op pa elevens udvikling i uddannelsen og samtidig give virksomheden mulighed for at afklare evt.
spgrgsmal. Der vil i forlgbet indga opgaver, som tager afsaet i den konkrete butik, og arbejdsgiver bidrager
som stgtte og vejleder i Igsningen af disse opgaver.

Hvor lang tid varer uddannelsen?

Hvis eleven indgar i ny mesterleere til Salgsassistent, handelsassistent eller eventkoordinator vil den praktiske
oplaering hvor eleven veksler mellem skolegang og praktik veere 1 ar, hvorefter hovedforlgbet varer 2. ar.

Har eleven en gymnasial eksamen, geelder andre regler - kontakt skolen.
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Bedgmmelsesplan

Evaluering og bedgmmelse

Forskelle mellem begreberne evaluering og bedgmmelse ligger deri, at evaluering opfattes bredere, idet det
typisk indgar som et led i en proces. Evalueringen kan saledes bruges til at kontrollere om malene med
undervisningen er ndet, og som en hjalp til at vejlede eleven i det fortsatte forlgb. Bedgmmelse derimod vil
typisk medfgre, at eleven far en tilbagemelding i form af en karakter, en bedgmmelse med bestaet/ikke
bestdet og en mundtlig eller skriftlig kommentar.

Lebende evaluering og bedgmmelse
Formalet med den Igbende evaluering samt bedgmmelse er at stgtte og vejlede eleven i det videre
uddannelsesforlgb.

Evalueringen sker pa baggrund af elevens:

Afleveringsopgaver

Prover

Caseundervisning

Projekter

Deltagelse i undervisningen

Evalueringen bruges til i en dialog med eleven at vejlede denne i det fortsatte forlgb.
Afleveringsopgaver tildeles desuden en karakter og/eller en skriftlig kommentar.

| fag, hvor undervisningen har gennemgaet flere niveauer, gives der en bedgmmelse/karakter pa hvert
niveau, der afspejler elevens standpunkt. Denne karakter kan sa danne udgangspunkt for afgivelse af en
standpunktskarakter, safremt eleven gnsker at afslutte forlgbet pa et lavere niveau end fgrst fastsat i elevens
uddannelsesplan. | de enkelte fag giver fagleereren bedgmmelser ved fagets og/eller grundforlgbets
afslutning.

Elevernes evaluering af undervisningen
Formal

At give mulighed for at justere undervisningen i forhold til elevernes faglige formaen ved at vurdere valgte
metoder og planlaegge kommende forlgb

At give eleven medindflydelse pa og medansvar for undervisningen
At holde leerere og skolens ledelse orienteret om resultatet af de gennemfgrte evalueringer

Evalueringen af undervisningen skal give elever, de enkelte leerere/laererteam og skolens ledelse oplysning
om, hvordan laerere og elever vurderer undervisningens planlaegning og gennemfgrelse. Hensigten er bade
at give eleverne medindflydelse pa og medansvar for undervisningens planlaegning og gennemfgrelse, og at
uhensigtsmaessig tilrettelaeggelse hurtigt zendres.
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Resultatet af evalueringen drgftes med klassen eller holdet og anvendes til at justere valgte metoder og
planlaegningen af kommende forlgb.

Ved afslutningen af et undervisningsforlgb skal elever og leerere evaluere forlgb og indsats. Som et minimum
skal hver lzerer gennemfgre en elektronisk evaluering af undervisningens form og indhold sammen med
eleverne én gang hvert semester.

Herudover foretages en evaluering af hele skolens aktuelle kvalitet og undervisning en gang om aret typisk i
januar-februar, som ivaerksaettes af uddannelsesleder. Resultatet af denne evaluering vil fremga af skolens
hjemmeside.

Afsluttende bedgmmelse

Afsluttende bedgmmelse af grundfag
Den afsluttende bedgmmelse foretages i form af en standpunktskarakter. Standpunktskarakteren udtrykker
elevens faerdigheder i forhold til fagets og uddannelsens mal pa det tidspunkt karakteren gives.

Nar eleven har naet den kraevede geerdehgjde i henhold til elevens personlig uddannelsesplan for et fag,
afsluttes faget. At afslutte faget betyder, at eleven far standpunktskarakter og indstilles til eksamen.

| fag der afsluttes med eksamen (se afsnittet om skolens eksamensplan), gives der standpunktskarakter i de
merkantile grundfag, der deekker bade mundtlige og skriftlige faerdigheder.

| fag der ikke udtraekkes til eksamen, traeder standpunktskarakteren i stedet for prgvekarakteren.

Undervisningsministeriet fastseetter i prioriteret raekkefglge for hvert kvartal, hvilke grundfag (inkl. grundfag
valgt som valgfag), der skal anvendes i fgrstkommende eksamenstermin.

Eksamen omfatter det hgjeste niveau i forlgbet.

Afsluttende bedgmmelse af erhvervsfag
Den afsluttende bedgmmelse foretages i form af en standpunktsbedgmmelse med bedgmmelsen:
bestdet/ikke bestaet.

Afsluttende bedgmmelse af uddannelsesspecifikt fag
Det uddannelsesspecifikke fag er unik for hver uddannelse (Detail, handel og event). Nar eleven er blevet
undervist i faget, skal eleven til en eksamen og besta en grundforlgbsprgve (med min. karakteren 02)

Om-eksamination og frivillig indstilling til eksamen p& EUD

| fag, hvor der er et bestaelseskrav pa 02, har eleven mulighed for at indstille sig til eksamen, hvis faget ikke
bliver udtrukket til eksamen, da denne standpunktskarakter ellers vil hindre elevens videre
uddannelsesforlgb. Eleven skal senest 14 dage efter at karaktererne er blevet offentliggjort, give skolen
skriftlig besked om, at eleven gnsker at indstille sig til eksamen.

| forbindelse med omprgver i fag, hvor eksamen tager udgangspunkt i et projekt, skal eleven ikke udarbejde
et nyt projekt.

En eksaminand kan pa ny indstille sig til at deltage i samme prgve, hvis eksaminanden ikke har opnaet min.
karakteren 02 i den fgrste eksamen. Skolen kan ved usadvanlige forhold tillade en eksaminand at deltage i
yderligere 1 reeksamination, dvs. en elev kan maksimalt deltage i 3 eksaminer i samme fag pa samme niveau
og i samme disciplin (mundtlig, skriftlig, praktisk, projekt eller case-eksamen).

40



Skolen vil i hele perioden uddannelsen varer, veere opmaerksom pa elever, som evt. vil have sveert ved at
opfylde kravet til udstedelse af et grundforlgbsbevis, sdledes at skolen hele tiden kan gribe ind for at hjzelp
og vejlede eleven. Efter afslutningen af grundforlgbet undersgger skolen, om der er nogle elever, der bgr
indstilles til omprgve/reeksamination. Resultatet vurderes med udgangspunkt i elevens personlige
uddannelsesplan og de krav til geerdehgjder, der er i elevens uddannelsesvalg. Der skal i denne forbindelse
tages stilling til den enkelte elevs behov for supplerende undervisning.

Kompetencemdlsfag
Kompetencemalene er dels faelles for uddannelserne, og dels seerlig for den enkelte uddannelse:
a) Eleven skal i projektet vise sin evne inden for 6 faelles kompetencemal:

arbejde ansvarligt med merkantile arbejdsopgaver og omstillingsprocesser selvstaendigt og i grupper
lgse merkantile arbejdsopgaver inden for afsaetning, handel og service

lgse merkantile arbejdsopgaver ved at inddrage viden om virksomhedens organisering,
arbejdsmarkedsforhold og miljg- og samfundsforhold

Igse merkantile arbejdsopgaver ved anvendelse af kulturforstaelse og viden om internationale
handelsrelationer

Igse merkantile arbejdsopgaver ved anvendelse af kommunikation og kommunikationsteknologiske
veerktgjer

Igse merkantile arbejdsopgaver ved anvendelse af virksomhedsgkonomi og inddragelse af
samfundsgkonomiske aspekter

b) Eleven skal eleven evalueres i det szerlige kompetencemalsfag, som fastlaegges af det gnskede
hovedforlgb.

Elevens arbejde med sit projekt dokumenteres via en skriftlig projektrapport. Denne rapport indgar ved den
obligatoriske prgve med ekstern censor. Prgven bestar af en mundtlig fremlaeggelse af projektopgaven inkl.
diskussion af udvalgte dele af opgaven. Alle kompetencemal for overgang til det pageeldende hovedforlgb
indgar i bedgmmelsen.

Grundforlgbsbevis og skolevejledning

Nar grundforlgbet er afsluttet, udsteder skolen et bevis for gennemfgrt grundforlgb, safremt eleven efter
skolens samlede vurdering har opndet de ngdvendige kompetencer for at kunne fortszette i den eller de
uddannelser, eleven gnsker at fortseette i. Vurderingen foretages pa baggrund af elevens opndede karakterer
og EUD/X teamets samlede vurdering af elevens mulighed for at gennemfgre uddannelsen. Safremt eleven
ikke vurderes at have opnaet de ngdvendige kompetencer viderebringes denne vurdering ved en personlig
samtale.

Grundforlgbsbeviset skal indeholde fglgende oplysninger:
Oplysninger om de kompetencemal, som eleven har opnaet

Evt. standpunkts- eller prgvekarakterer for valgfri undervisning
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oplysninger om, hvilke(t) hovedforlgb eller specialer eleven vil kunne fortsaette i pa tidspunktet for bevisets
udstedelse

Har eleven opnaet karakteren 02 gennem prgve eller standpunktsbedgmmelser i de forskellige grundfag og
bestaet erhvervsfagene, vil skolens samlede vurdering i almindelighed veere, at eleven har opnaet de
ngdvendige forudsaetninger for at kunne fortsaette i hovedforlgbet, og skolen udsteder et grundforlgbsbevis.

Er dette imidlertid ikke tilfeeldet vil kontaktlaereren, sammen med elevens fagleerere vurdere om der alligevel
er grundlag for at udstede et grundforlgbsbevis og i givet fald om der skal medgives eleven anbefalinger eller
direkte forudseetninger for udstedelsen og dermed adgangen til hovedforlgbet. Anbefalinger og
forudsaetninger skal klart fremga af elevens uddannelsesplan. Laerernes konklusioner skal nedfaeldes pa skrift
og opbevares som dokumentation.

Skolevejledning

Kan der ikke udstedes et grundforlgbsbevis, udstedes en skolevejledning med oplysning om den
gennemfg@rte undervisning og eventuelle prgver. | skolevejledningen anfgres skolens vurdering af elevens
eventuelle behov for supplerende skoleundervisning. Eleven har ret til eventuelle beviser for enkeltfag, hvis
der er grundlag for det.

Nar et grundforlgb for elever med uddannelsesaftale er opdelt i flere skoleperioder, udsteder skolen en
skolevejledning til eleven efter afslutningen af den enkelte skoleperiode.

Skolebeviset
Nar den skolemaessige del af den obligatoriske uddannelse er gennemfgrt, herunder afsluttende prgve i
skoleundervisningen, udsteder skolen et skolebevis for skoleundervisningen.

I henhold til reglerne om den enkelte uddannelse kan udstedelse af skolebevis veere betinget af, at eleven
har opnaet bestaelseskarakter i naermere angivne fag eller som gennemsnit. Skolebeviset udstedes i gvrigt
efter reglerne i bekendtggrelsen om prgver og eksamen ved de erhvervsrettede uddannelser, herunder
reglerne om affattelse pa fremmedsprog.

Hvis skoleundervisningen afbrydes, har eleven krav pa at modtage bevis for den gennemfgrte del af
skoleundervisningen. For elever, der ikke har afsluttet praktikuddannelsen, kan skolen i erklaering til eleven
og praktikvirksomheden anfgre skolens vurdering af elevens eventuelle behov for supplerende
skoleundervisning og for supplerende oplaering i praktikvirksomheden, hvis skolen finder behov for det.

Det faglige udvalg og praktikvirksomheden underrettes om skolebeviset.

Skolen skal opbevare kopi af skolebeviset i 30 ar.

Uddannelsesbevis

Nar uddannelsen er afsluttet, og skolebevis og afsluttende praktikerkleering er udstedt, udsteder skolen et
uddannelsesbevis til eleven. Uddannelsesbeviset skal angive betegnelsen for den gennemfgrte uddannelse,
herunder det gennemfgrte speciale samt henvise til skolebevis og afsluttende praktikerklaering.

Skolen skal opbevare kopi af uddannelsesbeviset i 30 ar.
Bedgmmelser og karakterer

Erhvervsfag 2 og 3 bedgmmes med en standpunktsbedgmmelse - bestaet/ikke bestaet
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Grundfagene bedgmmes efter nedenstaende:
Karakterskala 7-trin

Bedgmmes i henhold til Undervisningsministeriets geeldende bekendtggrelse herom:

12 For den fremragende preaestation
10 For den fortrinlige praestation

7 For den gode praestation

4 For den jeevne praestation

02 For den tilstraekkelige praestation
00 For den utilstreekkelige praestation
-3 For den ringe praestation

Eksamensregler
| en erhvervsuddannelse er der prgver/eksaminer undervejs og som afslutning pa uddannelsen.
Grundforlgb 2

| grundforlgb 2 er det ligeledes én preve/eksamen, og der traekkes lod blandt elevens fag, hvis eleven har
mere end ét grundfag. Derudover er der en prgve/eksamen i det uddannelsesspecifikke fag -
grundforlgbsprgven.

Hovedforlgb

| uddannelsens hovedforlgb er der flere typer prgver afhaengig af, hvilken uddannelse der er tale om. Se den
lokale uddannelsesplan pa den konkrete hovedforlgbsskole.

Eksamensbekendtggrelsen

Bekendtggrelsen fastsaetter rammer for prgvens tilrettelaeggelse og gennemfgrelse, censur og
klagemuligheder. Den gzldende bekendtggrelse kan ses
her: https://www.retsinformation.dk/eli/Ita/2020/37

Derudover henvises til punkt 2.6 Bedgmmelsesplan samt skolens eksamenshaefte, som findes pa
www.vardehs.dk - EUD/EUX - EUD Classic — Eksamen

Samarbejde med det faglige udvalg, praktikvirksomheden og elev

Grundforlgbsprgven bliver lavet af skolen med udgangspunkt i de respektive uddannelsesspecifikke fag, som
uddannelsesnavnet har beskrevet inden for hvert enkelt omrade.

Efter afholdelsen af pr@gven sender skolen grundforlgbsprgveformuleringen til det faglige udvalg til
orientering.

Fremgangsmade ved vurdering af elevens egnethed ved optagelse til skolepraktik
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Erhvervsuddannelserne er tilrettelagt som vekseluddannelser, saledes at undervisningen senest efter
gennemfgrelsen af et grundforlgb veksler mellem skoleundervisning og praktikuddannelse.

Praktikuddannelsen skal forega i en eller flere virksomheder, der er godkendt som praktiksted(er). elever,
der ikke opnar en uddannelsesaftale med en virksomhed, har mulighed for at gennemfgre
praktikuddannelsen i skolepraktik pa en erhvervsskole.

Som udgangspunkt skal alle erhvervsuddannelser udbydes med skolepraktik. Undervisningsministeriet har
dog efter indstilling fra Erhvervsuddannelsesradet fastsat, at en raekke uddannelser ikke skal udbydes med
skolepraktik (negativlisten/adgangsbegraensningen).

Det er ikke meningen, at eleverne skal fastholdes i skolepraktik, men derimod at den enkelte sa hurtigt som
muligt far en restuddannelsesaftale.

De uddannelser, der ikke er omfattet af negativlisten/adgangsbegraensningen, skal udbydes med skolepraktik
i et sddant omfang, at alle berettigede elever, far tilbud om skolepraktik i en uddannelse, hvortil den
pdgezeldendes grundforlgb giver adgang.

Hvem kan blive optaget i skolepraktik:

Skolepraktikordningen omfatter fglgende tre grupper af elever jf. bekendtggrelse nr. 1744 af 22. december
2015

Egnede, praktikpladssggende elever, der efter udlgbet af karenstiden efter afsluttet grundforlgb ikke har
eller har haft en uddannelsesaftale

Egnede, praktikpladssggende elever, der uforskyldt har mistet en uddannelsesaftale som led i en
erhvervsuddannelse

Egnede, praktikpladssggende elever, der opfylder kravet om afsluttet grundforlgb, ved pa
optagelsestidspunktet mindst at kunne fa godskrevet skoleundervisning pa grundlag af anden undervisning,
der er gennemfgrt (afsluttet) inden for de seneste to ar og tilrettelagt uden for erhvervsuddannelserne

Egnethedskrav vedrgrende skolepraktik (EMMA-kriterier)?

Eleven skal savel ved optagelsen som under hele skolepraktikforlgbet opfylde egnethedsbetingelserne, de
sakaldte EMMA-kriterier. Eleven skal saledes vaere:

Egnet
Egnethedsvurdering ved optagelsen

Ved optagelse i skolepraktik skal skolen foretage en vurdering af, om eleven er egnet til at gennemfgre den
gnskede uddannelse, og om eleven efter gennemfgrt uddannelse efterfglgende vil kunne fungere pa
arbejdsmarkedet. Der kan ikke fastsaettes retsregler om de elementer af skgn, der indgar i vurderingen.

Den Igbende egnethedsvurdering

| den Ipbende egnethedsvurdering skal der laegges vaegt pa, om eleven far et tilfredsstillende udbytte af
skoleundervisning og praktik, ligesom der kan indga en vurdering af elevens samlede adfzerd, i relation til
beskaeftigelse inden for uddannelsesomradet, herunder elevens evne til f.eks. at overholde mgdetider og
aftaler.

Mobil geografisk
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Kravet om geografisk mobilitet er som udgangspunkt landsdakkende, idet eleven skal vaere parat til at
modtage en rimelig praktikplads henholdsvis skolepraktikplads uden for sit lokalomrade.

Hvis en elev er ngdt til at flytte for at modtage en praktikplads, kan det indga i rimelighedsvurderingen, om
eleven er berettiget til en mobilitetsfremmende ydelse i henhold til lov om Arbejdsgiverens Elevrefusion. Der
er i gvrigt ingen bestemte afstands- eller rejsetidsmaessige graenser for, hvad skolen kan forlange med
hensyn til elevens mobilitet.

Mobilt fagligt

Det fglger af kravet om faglig mobilitet, at eleven skal vaere fleksibel i sit uddannelsesvalg, idet eleven skal
acceptere enhver uddannelse inden for den fallesindgang, som elevens grundforlgb hgrer til.

Det kan indga i rimelighedsvurderingen, om eleven kan fortszette i en anden uddannelse uden vaesentligt tab
af uddannelsestid, samt om eleven har konkret og realistisk mulighed for en praktikplads inden for den
primaert gnskede uddannelse i Igbet af kort tid.

Aktiv praktikpladss@gende

Som udgangspunkt er det elevens eget ansvar at skaffe sig en praktikplads, og eleven skal for at veere aktiv
spgende som minimum tage passende initiativer for at opna praktikplads. Eleven skal saledes ogsa vaere
registreret som praktikpladssggende med en synlig profil senest fra afslutningen af grundforligbet. Denne
registrering skal ske via skolens LOP-konsulent. Herudover skal eleven sgrge for at elevens uddannelsesgnske
og CV er tilgeengeligt pa www.praktikpladsen.dk

Eleven skal kunne dokumentere at have:
spgt ansaettelse som elev inden for de uddannelser, som grundforlgbet giver adgang til
sggt ansaettelse hos virksomheder, der har ledige praktikpladser pad www.praktikpladsen.dk

spgt ansaettelse som elev i en beslaegtet offentligt reguleret erhvervsrettet ungdomsuddannelse, hvor der er
plads

skolerne har til opgave at hjeelpe og bista eleverne ved praktikpladssggning og skal i samarbejde med de
faglige udvalg, de lokale uddannelsesudvalg, kommuner, regionale arbejdsmarkedsrad og andre relevante
samarbejdspartnere foretage opsggende arbejde med henblik pa tilvejebringelse af det ngdvendige antal
praktikpladser. Skolen skal bade under og efter afslutningen af grundforlgbet vejlede eleverne om realismen
i deres egnet hed for den eller de uddannelser, den enkelte gnsker, og om ordningen i gvrigt.

Skolens kriterier og fremgangsmade ved optagelse af elever i uddannelser med adgangsbegraensning
De erhvervsuddannelser, som Tgnder Handelsskole udbyder har ikke adgangsbegraensninger.
Leererkvalifikationer, ressourcer og udstyr

Leerergruppen er sammensat med henblik p3, at eleverne kan opna de fastsatte mal for uddannelsen.

Alle lzerere har ved ansattelsen en faglig uddannelse inden for et eller flere relevante uddannelsesomrader,
suppleret med relevant videregaende uddannelse eller kurser.

Alle lzerere har relevant og aktuel erhvervserfaring, pa naer, hvor sadanne leerere ikke er til radighed.
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Alle leerer gennemfgrer senest 2 ar efter ansaettelsen paedagogikum for erhvervsskolelaerere. For timelzerere
dog seerlige undtagelser.
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